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PTilbud pa lzerinsplattform” (LMS) tit Hedmark fylkeskommune
Viser til konkurransegrunnlag for anskaffelse av Leeringsplattform (LMS) med ref.nr: 09/378

Fronter AS tilbyr LMS levert som ASP lgsning. Dette innebeerer at losningen 1 sin helhet
driftes fra vart driftssenter, USIT, ved Universitetet i Oslo, Det er derfor ikke behov for lokale
installasjoner pa egne servere, og lasningen vil fremsta som vedlikeholdsfri for brukerne.

Tilbudet omfatter Leeringsplattfromen Fronter, integrasjoner mellom eksisterende systemer,
plagiatkontrollen Ephorus og opsjon pd fraveer, karakter og anmerkningsverktey.

Fronter kan ikke se noen potensielle habilitetsproblemer i forbindelse med dette tilbudet.

Héper tilbudet er beskrivende for hvordan Fronter AS kan tilfredstille Hedmark
fylkeskommunes behov og krav til LMS for de videregdende skolene. Spersmal vedrerende
tilbudet kan rettes til 92488438, som ogsd er kontaktperson.

Vedlagt til tilbudsbrevet folger svar og dokumenter fra konkurransegrunnlaget
Tilbudets varighet er 180 kalenderdager fra leveringsfristen slik konkurransegrunnlaget tilsier,
med mulighet til forlengelse altsa til 13.10.09

Fronter har heller ingen forbehold.

Vi héper pd et postivt utfall og et fortsatt godt samarbeid med Hedmark fylkeskommune.

Med hilsen
Fronter AS

Y I /‘% trd
VST PTEE adoltst v wivn
Kristin Nydal
Busniness manager Norway

Mob; 92488438
E-post: kristin.nydal@fronter.com
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Svar pa konkurransegrunnliag til Hedmark
fylkeskommune for anskaffelse av Laeringsplattirom
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Svar Vedlegg Cog D

VEDLEGG C — KRAVSPESIFIKASJON

Under folger minimumskrav som skal oppfylles. Manglende oppfyllelse av disse kravene vil medfare
avvisning av tilbudet dersom avvikene av oppdragsgiver vurderes som vesentlige. Eventuelle forbehold til
minimumskravene skal prissettes 1 eget vedlegg,

MINIMUMSKRAYV

a.
b.

C.

Tilbyder skal tilby bade brukeropplering og nedvendig driftsrelatert opplering.
Tilbyder skal konvertere nedvendige historiske data fra dagens systemer.
Bruksrettigheter og brulkskostnadene for losningen skal veere vavhengig av antall brukere og
bruksmanster basert pa dagens organisering av fylkeskommunen {det ma ogsa tas heyde for en
naturlig vekst innenfor dagens organisering).
Alle relevante offentlige lover, forskrifter og krav skal tilfredstilles gjennom tilbudt system.
Systemene skal ha et enkelt og konsekvent web-basert brukergrensesnitt. Basis menyvalg skal vaere
enhetlig slik at gjennomgaende funksjoner nis konsekvent fra de samme menyer, All tekst, inkludert
hjelpetelst og feilmeldinger, skal vere pa norsk. Sorteringsreklkefolge og sokefunksjonalitet skal
handtere sernorske tegn rikeig, Losningen skal ha en skjermdialog som er logisk og hendelsesorientert
i forhold til hvordan arbeidsprosessen er strukturert,
Til systemene skal det folge med dokumentasjon som omfatter alt som er nadvendig for a kunne
bruke systemet, slik som brukerhandbok, driftshandbok og systemdokumentasjon.
Brukerdokumentasjonen skal legges ut pa web og veere selbar. All dokumentasjon beregnet pa
sluttbrukere skal vere pa norsk. @vrig dokumentasjon ber ogsa vere pa norsk, men engelsk, dansk og
svensk kan aksepteres. All dokumentasjon skal vare underlagt versjonskontroll og vare oppdatert i
forhold til gjeldende versjon av systemet.
Systemene vil bli benyttet av alle oppdragsgivers virksomheter og skal vaere dimensjonert for denne
bruken, inklusiv toppbelastninger pa ulike tidspunlkt i lepet av aret (se vedlegg A for mer informasjon
om oppdragsgivers virksomhet).
Systemene skal kunne integreres mot LDAP-basert katalogtjeneste for autentisering av brukere (pr.
dato Microsoft Active Directory).
Bruker skal kun miue logge seg pa systemet ¢én gang (single 31gn-or1) og dermed ha tilgang til den
funksjonalitet han/hun er autonisert for. Adgangsrettigheter ima kunne styres ved hjelp av bruker-ID
og passord. Sikkerhetssystemet skal vaere differensiert, dvs. at det gjennom definerte roller og
brukerprofiler skal vaere mulig & gi brukere tilgang til kun de deler av systemet de har behov for. Det
skal ogsa vaere mulig 4 skille mellom lesetilgang og skrive-/endretilgang. Systemet skal veere fleksibelt
med tanke pa navnerom for brukernavn/identer. Navnerommet skal kunne defineres av kunden.
Systemene som tilbys skal veere integrert med hverandre.
Systemene skal lopende vedlikeholdes og videreutvikles med hensyn til bade pedagogisk og
telnologisk uevilding. Tilbyder skal holde systemet oppdatert og a jour i forhold til lover, forskrifter
og sentrale kodeverk. Dette skal skje kontinuerlig og leveres i god tid for endringene settes 1 verk,
Leverander skal foreta installering av slike oppdateringer.
Oppdragsgiver skal ha tilgang til oppgraderte versjoner, ogsa hovedoppgraderinger. Leverandgren skal
foreta installering av oppgraderinger/ nye versjoner.
Kunden skal ha ubegrenset tilgang til egne data.
Leverandaren skal garantere cilgang til kildekode ved evt. oppher av virksomheten,
Systemene skal vaere 99,5 % tilgjengelige innenfor ordinzer kontortid, 99 % ellers. Malt pa
manedsbasis.
Leverandsren skal tilby 2. linjes brulerstatte. 2. linjes brukerstatte skal sikres fra leverandgren via
egne malbare service- og responskrav. 2. linjes brukerstotte fra leverandoren skal omfatte bade

telefonveileding og epostservice. Brukerstatten skal synliggjares for alle brukere med muligheter for a
finne fram til effektive rutiner for brukerstatte ogsa pa brukerniva.
Leverandgr skal tilby et system for innrapportering av feil og ha rutiner for feilretting, Kritiske feil i
programmene ma utbedres uten ugrunnet opphold. Leverander skal foreta installering av
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Svar Vedlegg Cog D

programrettelser Kunden skal holdes lepende orientert om arbeidet med 4 utbedre problemene
gierne gjennom a kunne falge saken i leveranderens helpdesksystem.

r. Leveranderen skal foreta npdvendig forebyggende vedlikehold

s. Leverander skal ha en navngitt kontaktperson/ driftsansvarlig som har dedikerte ansvar for

driftslesningen

t. Nolkkelpersonell som blir dedikert til arbeidet med & implementere LMS, skal sta til disposisjon innil
leveringsdag (gitt at vedkommende fortsatt er ansatt hos tdbyder)

u. Apningssida skal ha en testfunlsjon som gir tilbakemelding pd om brukeren sitter pd en maskin der
alle funksjoner som er nedvendige for at LMS skal ha full funksjonalitet er oppdatert og installert.

v. Det skal foreligge en plan for innfering av PIFU-standarden.

BEKREFTELSE
Sparsmédl - - L Nei " Ev. komm,
Kan de overstdende muumumskmvene X S: Stig Petter Hansen er overodnet

aksepteres>

ansvatlig for drift hos Fronter

T: Aleksander Pettersen, Jan-Helge
Akersveen, Kristin Nydal

U: Ved leveranse vil dette vare
implementert vl drftsstart 01.08.09.

Merk: Det kan ikke tas vesentlige forbehold mot kravspesifikasjonen.

FORRETNINGSHEMMELIGHETER

if. konkurransegrunnlagets pkt. 2.20

Spersmil

Ja

Nei

Hyvis Ja, hvilke deler av tilbudet gjelder
dette?

Er det deler av tilbudet som er a anse som
forretningshemmelighet, og som tilbyder

mener ikke ma offentliggjores?

X
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VEDLEGG D - TILDELINGSKRITERIER

Tildelingskriterier benyttes for rangering av tilbydere som er kvalifiserte og som oppfylier
kravspesifikasjonen.

GRIPs evalueringsverktoy vil bli benyttet 1 evalueringen av tilbudet, Dette er tilgjengelig pa
hutp:/ / www.grp.no/ nnigop/ Nedlastningsdokumenter/2007-03-02_Evalueringsverkroy.xds.

1. Priser og kostnader (50%)
Pris bestdr av elementene:
¢  Programvarckostnader (engangskostnader)
e Arlige kostnader (hele perioden, lagringskapasitet skal angis)
¢ Implementerings- og oppletingskostnader
- Direlee kostnader (mot valgte leverandar)
- Indirekte kostnader (egne kostnader og ev. kostnader mot tredjepart )
o Timepris for ad hoc konsulentarbeid

De tre farste elementene velstes med til sammen 47 %, mens den siste vekies med 3 %.

Priser fylles inn 1 prisskjemaet (vedlegg). Det skal tydeliggjores i tilbudet hvilke
moduler/ funksjoner/ verkioy som krever elstra kostnader for 3 fungere som fullversjoner.

2. Implementerings- og oppleringsplan (10%)

HFK ser for seg en rask utrulling av lesningen med driftsstart 1.august 2009, Tilbyder skal i sitt tilbud
fremlegge et forslag til implementerings- og oppleringsplan fra det tidspunktet avtalen euter planen skal
undertegnes og frem til lgsningen er rullet ut og endelig godkjent. Planen skal inneholde forstag til aktuelle
prosjektledere med CV. Planen skal angi datoer for de ulike milepzelene. Planen skal adressere bla.
opplering, ctablering av grensesnitt/ integrasjon, konverteringer, testing, Planen skal klargjore hva somer
leverandarens og hva som er kundens ansvar, og datoer for nar de enkelte altiviteter skal veere ferdig, Det
skal settes opp en matrise med forventet ressursinnsats fra begge parter for de enkelte aktiviteter.

Det forventes et utstrake pxosjelusmmrbeéd med leveranderen 1 implementeringstasen for a sikre en
effektiv implementering med lite problemer og feil. Tilbyder bes redegjore for sin lasning rundt
prosjekigiennomfering,

HFK anser god opplering av bade superbrukere, vanlige brukere, ledere og driftspersonell som vesentlig
for a silre en god overgang til nytt system. Tilbyder bes redegjere for sin anbefalte lesning for opplering
for de nevnte brukergruppene innenfor hvert delsystem {inkl. antall/struktur pa superbrukere.) Det er
gnskelig med en testbase for bruk i opplering bade 1 implementeringsperioden og i driftsperioden.

Tilbyder bes ogsa utarbeide et utkast til alseptansetest med testprosedyrer.

3. Systemegenskaper (40%)

I tabellene under er snsker/behov knyttet til systemegenskaper listet. Tilbyder skal for hvert punle
redegjare for hvordan behovet er tenkt dekket. Tilbyder skal primeert delde behovet med sine standard
lgsninger. Tilbyder skal synliggjore spesielt de tilfeller hvor standard lesning ikie kan benytes og
spesialtilpasninger ma finne sted. Kostnader knyttet til spesialtilpasninger skal synliggjeres.
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Evaluering vil slje ved at hver systemegenskap far en veke, og for hvert tjenesteelement/ hver
systemegenskap vil tilbyders lasning fa en score fra 0til 5, hvor 5 er best.

Systemegenskaper

Tilbyderens svat

1 | Systemene som tilbys skal bidra til 4
giennomfere fylkeskommunens
oppleeringspolitiske plattform og den skal
vaere et verktoy for a redusere
fylkeskommunens og skolenes utgifter til
innkjep av leremidler. Beslaiv hvordan
systemene bidrar til dette.

Leringsplattformen kan bidra slik at fylkeskommunen
kan enklere nd de mal som er satt 1 den
oppleeringspolitiske plattformen blant annet pa falgende
punlkeer:

Redusere utgifter til innkjop av leremidler:

Gratis leremidler. Trykee og digitale:

Ved bruk av Fronter som LMS vil man kunne ta i bruk
digitale leremidler som kan importeres/tilgjengeliggjares
i Fronter ved bruk av gjeldene standarder; AICC,
SCORM og Common Cartridge. Dette veere seg digitale
leeringsressurser fra profesjonelle akiarer eller ressurser
som lererene selv bygger opp ved hjelp av friet
tilgjengelige digitale materiale og som nedvendigvis ikke
stgtter noen spesiell standard. Minner { denne
sammenheng om nyhet fra Kopinor om at det er lov 2
fritt kopiere digitalt innhold til bruk i skolens LMS.

Gjennom Fronters framtidige muligheter vil kereren pa
en elegant mate kunne fa presentert tilgjengelige og
godlgente leringsressurser (interne og eksterne), knyttet
til GREP, under planlegging og utarbeidelse av
keringsmateriell, T tillegg vil det veere naturlig a samtidig
kunne vise et typisk "Google” skeresultat generert pa
grunnlag av metadata og innhold i det som arbeides
med. Dette for a gjere digitale reswrser lettere tilgjengelig
for brukeren og for a automatisere sgk som tar
utgangspunkr i innholdets essens.

Fylkeskommunens oppleringspolitiske plan nevner ogsa
at flere skal gennomfere videregaende opplering med
bedre resultat innenfor et planlagt oppleringslop:

Her vil vi fa nevne fraversmodulen ul Fronter, som
inneholder en egen radgivermodul, som skal gj;are det
enkelt for skolene a {wlge opp de elever som enten har
heyt fravaer eller som har dalende karkaterer. T tillegg vil
denne modulen veere med pa a spare arbeid for
administrativt personale da overfering av data gjeres
automatisk til det skoleadministrative systemet, altsa
ingen manuell innstasting av fraveer eller karakrerer,
Denne modulen er ogsa en viktig informasjonskilde til
underveisvurderingen som gjsres | Mal/TUP-verktoyet.

Malet: Alle elever skal inkluderes og oppleve mestring.
Fronter bestar av et gitt antall verkioy med ulike
muligheter og sammenfatninger, Verktoyene er utstyrt
med muligheter for differensiering og spesialtilpasninger
for 4 tilfredstille pedagogiske metoder og behov.
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Eksempelvis kan "Leringssti” bygges opp pa en mate
som tvaretar de Individuelle behov som kreves i en
lzeringssituasjon. Dette kan ogsa automatiseres slik at
elevene styres i den nedvendige retning for 4 oppna best
mulig resultat.

2 | Systemene som tilbys skal vare et verlaay
for 3 oppfylle Kunnskapslaftets og
leereplanens krav til opplering, Beskriv
hvordan systemene bidrar til dette.

Fronter kan bista kunnskapslaftets krav til bade
opplering og tilpasset opplering, Dette ved at man
enkelt kan legge opp slik at de tilpasses hver enkelt elev.
Vi stgtter ogsa de fleste standardene som settes som
krav til leremiddelets innhold og funksjon,

Eks: QTI, IMS content packaging, Vi har ogsa
kompetansemalene 1 et slike format at de kan lasts inn i
rom og knyttes opp mot hvert enkelt element og elev.
GREP er ogsa sentral i denne sammenheng,

Ogsa kunnskapslaftets krav om digital kompetanse som
grunnleggende ferdighet vil Fronter vaere til hjelp. Ved &
benytte plattfromen brukes de elementer som ansees a
vaere grunnleggende ferdigheter. Siden Fronter kan
benyttes i alle fag vil det digitale bli en naturlig del av
oppleringen.

For til en hver tid opprettholde funksjonalitet slil at
ulike nasjoners lereplaner og lokale krav tilfredstilles har
vi nzer kontakt og ofte mater med eksterne
ressurspersoner blant vare brukere. T tillegg innhenter vi
halvarlig informasjon gjennom vére referansegrupper.
Disse gruppene kvalitetssikrer produlset 1 henhold til
utdanningssektorens krav og behov. I Norge bestar
referansegruppen av 25 personer fra hele
utdanningssekroren.

3 | Systemene som tilbys skal 1 folge
minimumskravene oppfylle alle krav fra
Datatilsynet og Personvernkommisjonen.
Beskrtv hvordan systemene bidrar til
dette.

I utgangspunktet har ikke Fronter noen krav pa seg fra
Datatilsyn eller personvernkommuisjon, dette siden det
som registreres eller legges inn i plattformens database
tilherer kunden og falgelig dens ansvar, Men vi uifarer
selvfglgelig nadvendige tiltak for a imetekomme kjente
krav slil at kunden enkles mulig klarer 4 tilfredsstille de
krav de ulike tilsyn matte etterkomme:

Nar det gelder sikkerhet har Fronter tatt de
forhandregler som er ngdvendig i forhold til backup,
kryptering(https) ved pilogging og etter palogging,
(bestemmes av kunden), det finnes ogsa muligheter for a
sette opp intervaller for bytte av passord. Det er med
andre ord ikke noe 1 Fronter som i utgangspunktet
strider mot Datatilsynets og Personverns-
kommunisjonens krav, Men det kreves at kunden
utarbeider rutiner for 4 forhindre misbruk av sensitive
personlige opplysninger i Fronter,

Det finnes ogsa verktay for rydding av grupper og rom 1
Fronter, det vil vaere behov for at kunden utarbeider
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rutiner for rydding,

Innleveringer, praver, annet arbeid samt karakterer og
fravar regnes ikke som sensitive personlige

opplysninger.,

Fronter er ogsa i dialog med Datatilsynet for 4 ke
forstaelsen for hva LMS er og hvilket bruksomrader det
har, og for 4 finne ut om Fronter ma gjere noen
ytterligere tiltak slik at vi og vare kunder ikke havner
utenfor kravene,

Fronter har ogsa utviklet en Databehandleravtale.

4 | I folge minimumskravene skal systemene
kunne integreres mot LIDAP-basert
lmtalogtjeneste for awtentisering. Tilbyder
bes ogsa opplyse om systemene er
klargjort og godkjente for pilogging
gjennom FEIDE.

Fronter har stotte for ldap-autentisering. Hedmark
Fylkeskommune har denne funksjonaliteten akivert for
samtlige studenter og leerere 1 Fronter i dag.

Iforhold til FEIDE er Fronter i gang med at prosjekt
sammen med Uninett ABC na, for 2 tilby et enkelt
feidegodkyent BAS og FEIDE autentisering til Fronter.

5 | Systemene som tilbys skal i falge
minimumskravene vare integrert med
hverandre, Beskriv denne integrasjonen.

Systemene Fronter tilbyr i dette tilbudet er:

Fronter LMS

Fronter Fravzer, karakterer og orden/adfert {opsjon)
Ephorus

FronterLMS og fravaersmodulen er fullstendig integrert.
Importen fra Sats vil definere hvem som er faglerer og
kontkatlerer for hvilke grupper. Verkigyet kan gjares
tilgjengelig 1 personlig verkiayliste for bade lerere, elever
og foresatte om behov. Det er ogsa urviklet en egen
funksjon for radgivere/ skolens ledelse slik at de lett skal
kunne fange opp elver det er behov for a fange opp.

Ephorus og FronterLMS er integrert ved at Ephorus er
tilgengelig via Fronters erlevermgsverkt@y Innsender
identifiseres ved hjelp av epost hvor ogsa resultatet
sendes til. Epost/nekkel ma pa forhidnd vere registrert
pa forhand t Ephorus database. Dette gjores av fylket
eller skolene selv,

6 | I folge minimumskravene skal titbyder
konvertere ngdvendige historiske data fra
dagens systerer. Tilbyder bes beskrive
hvilke historiske data som anses
nedvendig 3 konvertere, Dette arbeidet
skal prises 1 prisskjemaet,

Konvertering av Data vil ikle veere nadvendig siden det
ved valg av Fronter vil benyttes samme database som
tidligere. Det vil detfor heller ikke vaere knyttet noen
kostnad til dette. Det vi gnsker 4 tilby er en workshop
med opprydding 1 innstallajsonen.

Videre er det ogsa verdt a nevne ny funlsjonalitet ¢l
skolestart: Kopiering av rom.

En funksjon som gjer at man kan kopiere et rom med
ale umhold Noe som vil gjore ryddejobben lettere for
skolene. Man kan enkelt kopiere de rommene man vil
beholde og i med seg alt innhold, samt slette
eksisterende rom for 2 ikke lenger beholde elevarbeider
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osv, “Snu den elektroniske bunken”. Dette vil ogsa vare
en fordel i forhold til Datatilsynet sine ensker om 3
fjerne persnlige elementer fra LMSet etter en ud.

Systemene ber enkelt kunne tilpasses
oppdragsgivers lopende behov, og ber ha
en tleksibilitet som gjer at det enkelt kan
tilpasses kundens til enhver tid gjeldende
organisasjonsstrukeur. Tilbyder bes
redegjare for hvilke tilpasninger brukere
og systemadministrator kan utfare, og
hvilke tilpasninger som kun kan utferes
av leveranderen.

Fronter brukes av mange kunder innenfor
utdanningssektoren, fra sma enkeltskoler til store
institusjoner som for eksempelvis var storste kunde i
Norge med hele 175 skoler i en og samme database.
Dette betyr at administreringen av brukerne ma vaere
tilpasset de ulike behov fra minst til starst.
Adminmodulens organisering bygger pa kjent hierarkisk
modell hvor skoler/ institusjoner settes opp som noder
med underliggende noder for klasser og fag. Likeledes
organiseres grupper med klasser, faggrupper,
kontaktgrupper for tildeling av rommedlemskap og
rettigheter,

Strukturen bypges ofte pa en slik méte at den ligner
fylkeskommunens, skolens og de enkelte avdelingers
struktur i en ilkke virituell verden. Ofte lager man et
overordnet niva for fylkeskommunene og deretter alle
skolene pa likt niva, Innenfor hver skole strulstureres det
hele ned p gruppe/klasseniva. Roller og rettlgheter kan
tildeles vi lmporcer samtidig som det er enkelt 2 gjore
dette manuelt 1 var administrator modul. Dette gjares av
skolene selv.

Eksempel:
Fylkeskommune
Skolel
Skole2
Skole3
01 Manuelle brukere
02 Policygrupper
03 Fronterressurser
04 Rom
05 Importerte grupper
Alle ansatte
Alle elever
Fraversroller opsjon
Basisgrupper
Faggrupper
Faglerere
Kontaktlerere

I denne typen leveranse vil kobling mot det
elevadministrative systemet bidra med oppbygging av
strukrur og rettighetstildeling,

I tillegg vil det vaere mulighet for manuell organisering
for a oppna ensket eller spesialtilpasset struktur,

For ordinzre tilganger(opprette struktur og uldele
rettigheter) som lokaladmunistrator finnes ingen
begrensinger.
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Ellers er Fronter veldig fleksibel i forhold tif rettigheter.
Fylkeskommunen bestemmer hvilke innstillinger som
skal apnes for for lokale admunistratorer,

Det bes om en beskrivelse av hvordan
tilbyder har dialog med sine kunder om
videreutvikling av systemet; herunder om
det er etablert egne
brukerforum/brukerutvalg mv.
Leverandgren bes i tilbudet redegjare for
sin policy nar det gjelder
oppdateringsplike

Dialog for videreutvikling;
Alle vare kunder har mulighet til 4 bidra med
endringsansker som rapporteres via webfrom. Disse blir
alltid behandlet av var produltavdeling som ser pa
snsker som kommer inn og vurderer om de kommer
med { utviklingsplanen eller ikke. Som en regel har vi at
noe som utvikles skal komine flere av kundene vare til
gode. I tillegg til dette har vt kunder som betaler for
videreutvikling av spesielle verktay, men ogsd i disse
tifellene vurderes verdien i en slik utvikling for resten av
vare kunder.
Referansegruppen er de som tilsluet ”stemmer frem” de
elementene som skal vare med pa var videre utvikling,
Hedmark {ylkeskommune kan sgke om deltakelse 1
denne gruppen og dermed veere en aktiv deltaker i den
videre utviklingen av applikasjonen.

Tilbyder skal beskrive eventuell annen
standard funksjonalitet som tilbudte
systemer inneholder og som ikke kommer
frem av gvng besvarelse.

Sparsmalsbank Standard funksjonalitet som inngar i
plattfromen som standard. Verkeay for deling av
sporsmal for bruk i preveverkigyet.

Creaza Verkepy for redigering av video online,
produlsjon av tegneserier (benyttet 1 sprakundervisning)
og tankelsart, Verktoyet er som en del av
standardleveransen til bruk i personlig verlaayline.
Verktgyet vil ogsa bli tilgjengelig 1 rom, men vil ta vaere
en tilleggsmodul,

Survey standard funksjonalitet med er tilleggsmodul.
Elluminate

Gjennom tredjepartsapplikasjonen leveres folgende
funksjonalitet som en del av standardpakken;

Ver kt@y for synkrone mater, med videokonferanse,
samiale (voice over IP), sk‘a mdeling, interakiiv tavle,
chat med mer, Fronter Mectmg er et personlig verkiwy,
og hver bruker kan arrangere mater med opp til tre
deltagere. Utvidet funksjonalitet som opptakstunskjon
og tlere deltakere selges som tilleggsmodul.
Webfronter Tilleggsmodul for produksjon av
hjemmesider og publisering til eksisterende
hjemmesider.

SMS Tilleggsmodul - kontantkort som gjer at kunden
kan sende SMS fra platformen.

Se ogsa verktgy oversile lagt ved som vedlegg for
fullstendig oversikt over verteyene i Fronter.

10

Feil i systemene skal sakes minimalisert.
Leveranderen skal redegjare for rutiner 1
fm. feilretting, hvilke ressurser som blir
satt inn pa feilrewting, hvilke dpningstider

Rutiner for feilrettinger (nye rutiner fra 1 april 2009)
Virt feilrettingsapparat bestdr i dag av felgende
avdelinger:

Local Sevice Desk (support)
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som gjelder, samt eventuelt hvilke
garantier som gis mht. oppstart av
feilretting. Eventuelle historiske tall som
over tid viser innmeldte feil og
tidsforlepet for feilretting bes vedlagt.
Tilbyder bes beskrive hvordan feil og
mangler som oppstar hos en bruker: elev,
Lerer, skole, fylket, behandles i
supporttjenesten.

Quality assurance (QA)
Head quarter servicedesk (HQSD)
Feilrettingsteamet.

Frem til 1 april har det veert slik at support har tare I mot
alle saker. Her skjer folgende:
1. Saken loses lokalt
2. Feil i systemet funnet og feilen
rapporteres videre til QA
3. Problem med Import/ bestilling av
backup osv sendes videre til HQ SD
4, Fell i systemet/levering av bestilling
(feks backup) sendes til uvilderne som
sender tilbake til QA for testing.
5. QA/HQ SD sender besljed til Support
om feilrettingen,
6. Support sender beskjed til kunden
7. Saken luldes.
8. Feilrettingen synkes ut 1 produksjon.

Dette er rutinene slik de har vart frem til nd. Svakheten
med dette systemet har veert at det har vart vanskelig 2
folge opp sakene for support og kunder Vitar derfor
bort leddet hvor lokal support ma rapportere til HQ SD
og QA. De vil nd rapportere direkte til utviklerne. Dette
gjor at man sparer tid, samridig som det blir mye enklere
for support og falge opp hver enkelt sak nar det er feerre
ledd

Tidsforlap:

Internt deler vi opp feil 1 4 (S)kategonier

P1 Dette er driftskritiske feil, dvs at man har problemer
med en server og at ingen eller mange ikle far logget seg
inn. Denne type feilretting tar sjeldent mer enn noen fa
minutter og oppstar veldig sjeldent.

P2. Alvorlig feil som blir rettet innen 24 timer (ofte
raskere) Eksempel kan vaere at det er noe feil med
praveverktayet - elevene far ikke levert.

P3 De fleste av feilene havner i denne kategorien, Feil
som har en "work around” dvs at man far utfe
arbeidsoppgavene sine ved 4 lose dem via en omvel.
Man regner flere arbeidsdager pa slike feil.

P4 Her havner ofte *lokale feil” feil som bare oppstar
hos en skole, Feilene skyldes nesten utelukket forhold
ved skolen eller innstillinger som er satt av skolen, Dette
er krevende saker som krever mye oppfelging og testmg
- de tar derfor noe mer tid. Herunder kommer ogsa
mindre fell som man ofte venter med a sende ut 1
produksjon til neste versjon.

P5 Kosmetiske feil.

Feil eller problemer kan meldes via webform pa
support.fronter.com eller pr telefon 24 14 99 99
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11

Det skal 1 fglge minimumskravene
foreligge en plan for innfaring av PIFU-
standarden, Beskriv hovedrrelkene i
denne planen.

Hovedtrekk om PIFU:

Fronter var aktiv deltaker i standardiseringsarbeidet med
PIFU, og vil trolig som farste leverander statte eksport
av PIFU-formatet (basert pd IMS Enterprise) statte
PIFU. Dette prosjekeet pagdr nd sammen med Uninett
ABC.

Fronter vil ogsa stette Import ay PIFU-formatet (basert

pa IMS Enterprise modellen) nar den forste BAS’et eller
Studieadministrativet systemet har dette klart.

Hyis Hedmark Fylke ansker a vaere forst ute med dette i
forbindelse med Buddy prosjektet, vil Fronter vare algiv
delcaker 1 testingen.

Det er formatet IMS Enterprise som ligger til grunn som
overfgringsformat mellom Fronter og SATS (begge
veier).

Mellom Buddy og Fronter er det i dag en enkel
semikolon-separert fil- integrasjon.

Fronter har hart at det jobbes med a konvertere denne
tekstfil eksporten fra Buddy ul IMS Enterprise eller
PIFU (basert pa ims-enterprise modellen), men Fronter
har enda ikke mottatt noen testdata eller sett noe
prosjeleplan for dette.

Fronter er klar til 4 teste og supportere dette arbeidet sa
snart det foreligger.

Spesifikke systemegenskapet for LMS

Tilbyderens svar

12

Systemet skal pa en tydelig og oversiktlig
mate gi kererne mulighet til 4 ha dialog med
eleven om hvor eleven star i forhold il
Lxreplamnal og pa en tydelig og oversiktlig
mate gi lereren mulighet for
sluttevaluering. Beskriv hvordan systemet

bidrar til dette.

Fronter har importmulighet for lereplanmalene
(kompetansemalcne)Skolen eller fylkeskommunen
importerer selv de mal som er snskelig (ofte pa

skoleniva). Disse kan enkelt knyttes opp mot elementer
eleven jobber med i Fronter og i pottefaljen kan man
fa en oversikt over malene eleven har jobbet med og
gjore en vurdering av oppnaelsen.

Siden Fronter baserer seg pa strukiur og mapper er
dette en helt naturlig del av det 4 jobbe i Fronter.
Elevene lan tildeles personlige mapper og
gruppemapper. Mappevurdering er ogsa en naturlig del
av dette. Dialog, underveisvurdering og vurdering skjer
i mappene. Det er forskjellige metoder i brulg, sa
brulerne er ikke last i et besternt handlingsmanster.

Men det viktigeste verktayet i denne sammenhengen er
nok TUP. Et verktgy som er utviklet til dette formalet.
Her har bade lerer og elev mulighet til 4 ha en dialog
om utvilding i forhold til mal,

TUP bygges opp pa fglgende mate:

10

Fronter AS
Radhusgata 1-3

"~ N-0153 Oslo, Norge

NO 980 364 399 MVA

> fronter



Svar Vedlegg Cog D

Vurderingsskjema: alle faglerere fyller inn for sine
elver, kontaktlerer har oversikt

Grunnlag: Portefalje, Fraveer, karakterer, orden,
resultatmatrise og kompetansemal. Elementer som skal
vere med i grannlaget velges nar malen for [UP settes
opp.

Oppsummeringsskjema: oversikt/oppsummering av
grunnlag og vurderingsskjemaene. (kan ogsa fungere
som sluttvurdering)

Sluttevalueringen foregar pa to mater:
1. I portefglien - hvor man vurderer
maloppnaelsen til den enkelte elev
2. 'Termin/standpunkekaraleer settes
Fraveersmodulen - resultatene tilbakeferes til
amdinsystemet (SATS).

Se ogsd punkt 1 i frobindelse med lereplanmal,

13 | Systemet skal inneholde en funksjon for
giennomfering av lokalt gitt eksamen, med
muligheter for at elevene skal ha tilgang il
godkjente ressurser for
eksamensgjennomforingen, godkjent av
Utdanningsdirektoratet. Beskriv hvordan
dette kan loses i systemet.

Fronter har siden versjon Fronter 71 hatt en modul vi
har kalt "Digital eksamen” levert pa bestilling fra
Utdannings Direktoratet. Etter dette har direktoratet
utviklen egen lagsning, noe som gjer at Fronters versjon
ilkke lenger brukes for sentralt gitt eksamen. Fronter
har ilkke, per i dag, knyttet seg opp mot direktoratets
nye lgsning,

Mange av vare kunder benytter denne modulen til
heldagsprever eller praver hvor man gnsker a gi
elevene sine tilgang til ressursene skolen godlgenner til
en slik ”prove”

Her er overordnet arbeidsgang 1 en slik ”prove”:

o Eksamensansvarlig kontrollerer opplysninger
og eventuelt korrigerer feil.

o Faglerer kan godljenne (digitale) hjelpemidler
som eventuelt skal kunne brukes under
eksamen.

o Elevene logger seg pa med sitt vanlige
brukernavi og passord samt en PIN-kode og
far tilgang til eksamensrommet, hvor
besvarelsene leveres,

» Ertter avsluttet eksamen far sensorene tilgang
til disse og kan registrere sine karakterer.

14 | Systemet skal ha et verkeay for
plagiatkontroll. Beskriv funksjonaliceten 1
dette verkiayer.

Fronter leveres med plagieringssystemet Ephorus.
Ephorus er integrert med innleveringsverldayet i
Fronter, Laererene far mulighet til a sende inn
innleverte oppgaber ved 4 merke av innlevert
dokument og klikke pa "send til Eporus” Etter en tid
(vanligvis mellom 15 min og § timer) kommer mail
tilbake med henvisninger til evt plagiat.

Ephorus stgtter MS Office (DOC), Open Olffice
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(DOCX), Plain text (TXT)}, Adobe PDF* og Open
Office (SXW og ODT).*E phorus kan kun behandle
PDF-filer med uformatert innhold (plain text)

15

Systermet skal ha et verluwy for
dokumentasjon for giennomfgrte
undervisningstimer. Beskyiv hvordan LMS
bidrar til dette.

Fronter har funksjon for @ merke av avholdte
undervisningstimer | fravarsverltayet. Dette kan
brukes i den versjonen hvor skolene enten importerer
tlmepfan eller legger ul tlmeplanen manuelt. Valget

"merk av for avholdt time” er da en innstilling som
skolen selv setter pa.

16

Systemet skal veere integrert mot SATS
eller BUDDY. Beskriv denne
integrasjoner.

Mellom Fronter og SATS er det ISI-modulen til IST
som ligger til grunn. Det er en webservice som sender
data mellom systemene.

Fra SATS elsporteres grupper, personer og
medlemsskap (1 eller flere ganger i dognet).

Fra Fronter til SATS, kan bade fravar og karakterer
eksporteres, Det kan velges om det skal overfores kun
totalfraver, eller detaljert fraveer.

Det er formatet IMS Enterprise som ligger til grunn
som overfaringsformat mellom Fronter og SATS
(begge veler).

Spesifikke systemegenskaper for
system for underveisvurdering,
karakter- og fraversforing

Tilbyderens svar

17

System for underveisvurdering skal
tilfredsstille kravene il dokumentasjon
av underveisevaluering og
sluttevaluering, Beskiiv hvordan
systemet tilfredsstiller disse kravene,

Fraveersmodulen i Fronter tilfredsstiller de kravene man
har til dokumentasjon av underveisvurdering og
sluttevaluering, I tillegg til underveisvurdering som gjeres 1
Fronter generelt via innleveringer, prover,
mappevurdering osv {innes det ogsa egen funksjon for
evaluering i fraveersmodulen. Dette kan vaere vurdering
med eller uten karakter. Sluttvurderingen
(standpunktkarakter eller terminkarakuer) vil tas uc 1
eksporten og overfores til adminsystemet.
Underveisvurdering (detaljene) vil kunne eksporteres 1
SV format og lagres siklkert hos skolen med tanke pa
behov for dokumentasjon ved klagesaker ol.

i8

Systemet skal veere mtegrert mot SATS.
Beskriv denne integrasjonen.

Kopi av tekst fra udligere punla:

Mellom Fronter og SATS er det ISI-modulen tl IST som
ligger tit grunn, Det er en webservice som sender data
mellom systemene.

Fra SATS eksporteres grupper, personer og medlemsskap
(1 eller flere ganger i degnet).

Fra Fronter til SATS, kan bade fravaer og karakterer
eksporteres. Det kan velges om det skal overferes kun
totalfraver, efler detaljert fraveer.

Det er formatet IMS Enterprise som ligger til grunn som
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overferingsformat mellom Fronter og SATS (begge veler).

I tillegg il dette kan vi beskrive eksport funksjonen 1
fravaersmodulen,

19 | Systemet for fravarstaring skal ha Fronter har et eget integrert system for Fravarsforing,
rapporteringsfunksjon for den enkelte | Dette systemet omfatter ogsa fering av karkaterer og
elev, samt vise prosent fravaer i fag for | anmerkninger. Disse dataene kan overfores tilbale til
elev, gruppe og samlet for skole. skolens/fylkets administrasjonssystem (SATS).

Beskriv denne funksjonen, I tillegg til umiddelbar oversilst over fravaeret til en elev
eller en gruppe med elever har systemet en egen
rapportfunksjon, Herfra kan man generere rappotter pa
individ eller gruppeniva. Man kan ta ut detljerte eller
generelle rappporter.

Selve genereringen av rapporten skjer ut fra en egen fane i
verktayet hvor lereren velger en eller flere elever fra en
gruppe eller en eller flere grupper. Deretier velges
Fravaersrapport, karakterrapport og orden-/atferdsraport
eller en av disse elementene. For hvert av disse valgene
finnes valg iglen om man vil ha detaljert rapport eller
enkel rapport. Se skjermbilde:

Statlstikkrapporter

| Valgte gruppeirl/student{er} ! Vely perlode og type rappertier}

Vis grugper ettar rolter. | Konlakissrer i Dato:

[ P e 2o0aor0t &) T 20090615 ()
LA v g

i [XaMuder grupger som Ikke nar noen madlemmer ’ Fraver

! o ~h £} Enkel 147 Dalaljerd O Onnsamlal

Répporhvalg :

1] Ta med studentar uten fravear listen
{2 vig Sdce-totlentte fravaat

4] vis taltende fravesr

it @rarcomrientar

Valy keder - -
Is & Merk atio hadar
. [Ax - vantig fravaet
¥} M - Feaveer nematding
lvls.- sgiadag
HT- Tistedevaraise

Skjermbﬂdet viser eksempel pavalg i
” rapportgeneratoren”

Generelt om Fraversmodulen:
Fravarstoring:

To forskjellige varianter:
1. Rutenett som benyttes nar skoledagene ser like ut.
2. Fleksibel timeplan som benyttes nar man har opplest
timeplan og apne skoledager.
Skolen ma velge 1 av disse alternativene,

Kodet:

skolen kan selv legge inn koder for fraver, disse tagges som
tellende eller ikke tellende. For grunnskoler kan man ogsi tagge
for ugyldig fraveer,
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Oversikt:
Faglwrere og kontaktlerere far ayeblikkelig oversike over fatt
fraver.

Karakterer:

Foring av detaljerte karakterer.
Foring av termin og/eller standpunktkarkater

Orden og adferd

Faring av anmerkainger med kommentarer
Fering av karakrerer 1 orden og atferd - giores av kontaktlerer.

Felles for de 3 elementene fravaer, karaterer og
orden/atferd

Tilganger:

Faglerer - ser sine fag

Kontaktlerer — ser alt for sin basisgruppe

Elev - ser eget fraveer

Foresatte — ser sine barps fraveer, karakterer og
ordensanmerkninger/ karakterer

Rapporter:
Enkelt 2 ta ut rapporter over fravaer, karkaterer og orden/atferd
Detaljerte pr fag, pr basisgruppe osv
Enkle
Gruppevis
Enkeltvis

Varselbtev
som enlelt kan utfomes slik skolen selv ensker det.

rup
Fravar, karkaterer og orden/aterd er ulgjengelig 1 TUP

Intergrasjon:

IHar man et admnistrasjonssystem kan fravaer, karakterer og
ordenskarakterer overfares til dette, Manuell innlegging ikke
nadvendig,

NY ROLLEL:
Ridgiver/ledelse leserettighet for ridgivere og evt ledelse pd alle
grupper som er definert som basisgrupper.

Kalender og rom:
Dersom "timeplanversjonen” av [ravar benyttes kan ogsa
timeplanen vises 1 kalenderen. Timene kan ogsa knytres wl rom.
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Noter til pristilbudet Fronter AS

Noter til pristitbudet.

1. Hedmark fylkeskommune har allerede etablert integrasjon mellom SATS og Fronter det vil derfor
ikke bli noen kostnader i forbindelse med dette.

2. Siden Hedmark fylkeskommune allerede benytter Fronter ser vi ikke pa opplaering som
nyleveranse.

3. Prisen Arlige kostnader LMS inkluderer import fra SATS, Ephorus og lisens for alle skolene.

4. lagringsplass — oppstart 125 GB, som er aktuell lagringsplass pr dags dato — 25 GB av 125GB er
inkludert fra gammel avtale slik at man regner 100GB a 150,- kr og at vi antar dere gker med 25GB pr
&r. Det er antatt at prisen da er 150,- pafplgende &r, men man forventer at pris pa lagring skal ga ned.

5. Oppleringskostnadene til opsjon Fravaer- og karakterverktgy tar hgyde for 4 dager opplaering. 1
dag til administratorene og 3 dager (som gjerne kan deles opp i halve dager) til superbrukere.

{ tiflegg kan vi tilby felgende moduler til fgigende pris:
Survey: 49.000,-
SSO til andre systemer: 7500,-

Webpubliseringspakke{webfronter): 54.600,-

Alle priser er oppgitt eks. Mva
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Implementeringsplan

Fronter har etablert en egen metode for leveranseprosjekter. Metodeverket er gjenstand for en
kontinuerlig oppdatering og forbedring basert pd de erfaringene som gjeres og
tilbakemeldinger fra kunder.

Fronter er vanligvis ansvarlig for prosjektledelsen. Kunden ma stille med en prosjektleder for
koordinering av egne aktiviteter og som s@rger for at de rette ressurser er tilgjengelig,

[ Hedmark fylkeskommunes tilfelle vil planen tilpasses det faktum at Fronter allerde er i bruk
og at platformen allerede er godt kjent. Det vil derfor ikke veere behov for en fullstendig
utrullingsplan.

Man har forevrig lagt inn plan pa utrulling av Fraveers- og karaktermodulen siden denne vil
vere ny, dersom opsjonen velges, -

Vére aktuelle prosjektleder(e) er: Jan-Helge Akersveen, Kristin Nydal og Aleksander
Pettersen. Cv ligger vedlagt.

Milepzel | Beskrivelse ay Kommentarer Ansvarlig

milepelen

MO Kontrakt Kunden og Fronter

Uke 20 | undertegnes

2009

M1 Oppstartsmete Hensikten med oppstartsmete er & Fronter.

Uke skape en felles forstaelse for Kunden ma stille

20/21 omfanget av prosjektet, aktiviteter og | med nekkelpersoner
ansvarlige. Basert pd kontrakt og som skal involveres
oppstartsmete, lager Fronter en i prosjektet
prosjektplan dokument som beskriver
forutsetninger, omfang, tidsplaner og
organisering av prosjektet.

Fronter er ansvarlig for
giennomfering av matet. Det er altsd
etter et slikt mete man lager den
virkelige prosjektplanen med aktuelle
datoer.

M2 Workshop Hensikten med workshopen er 4 sette | Fronter.

Uke 21 | gjennomfert opp strukturer og starte arbeidet med | Kunden stiller med
integrasjon av skole administrative egen prosjektleder
systemer. Vanligvis er det og administrator,
tilstekkelig med en workshop med samt teknisk
varighet pa en dag, personell

M3 Integrasjon av Integrasjonen med Fronter.

Stutten | skoleadministrative | skoleadministrative systemer er satt | Kunden er ansvarlig

av systemer opp og Fronter oppdateres i henhold | for 4 gjore data

August | gjennomfert og til struktur som er laget til milepel 2. | tilgjengelig péd avtalt

akseptert av Det anbefales at det planlegges med | format og kanal.
kunden. at denne aktiviteten avsluttes ca 1-2 | Kunden er ansvarlig
uker for oppleeringen starter for & kvalitetssikre
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Implementeringsplan

data etter
oppdatering.

M4 Oppleering Fronter (Admin
Etter at | gjennomfert training).
import | (Fraveer)
er
forctatt,
men for
man har
rukket 4
fore
mye
fraveer
M5 Kunden godkjenner | Ved denne milepelen avsluttes Kunden
01.09.09 } installasjon. leveranse og kunden "overfares™ til

support hos Fronter. Support vil da

veere den kunden kontakter ved

spersmal eller problemer. 1

forbindelse med godkjennelse av

leveransen anbefales det &

gjennomfore en kort evaluering av

leveransen.
Fronter AS
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Utkast til Akseptansetest og testprosedyrer

Akseptansetest

En akseptansetest skal typisk inneholde test pd de krav kunden har satt i sin kravspesifikasjon. | dette
utkastet har vi derfor forsgkt § hente ut de delene av tilbudet som er mulige a teste. Som
konkurransedokumenter er dette bare a regne som et utkast. Elementer Hedmark fylkeskommune
@nsker 3 teste bgr legges til i akseptansetesten, Listen er lagt ved i Excel.

Testprosedyrer

Her har vi valgt a legge inn de testprosedyrene Fronter selv benytter for giennomtesting av Fronter
og nye elementer som legges til | Fronter. Denne beskrivelsen er oversatt fra engelsk da dette er
Fronters arbeidssprak. Det er ogsa blitt tatt bort elementer som ikke er relevante siden det i dette
tilfellet ikke skal testes ny funksjonalitet eller nye moduler.

Testcaser kan i tiliegg til funksjonell testing av vital funksjonalitet i produktet vaere
kontrollfverifikasjon av dokumentsjon, Hjelp, support, opplaering, om produktet mater dere primaere
behov etc.

Prosedyre:

Liste opp elementer som skal testes.

Tilgang til testdata

Sykluser — dersom man ser det som ngdvendig kan man kjare sykluser pa testingen, spesielt aktuelt
dersom noe | testen ikke fungerer som forventet.

Rapportere de elementene som eventuelt ikke fungerer som forventet. - - > Ny testsyklus

Innsikt i Fronters egne testprosedyrer kan oppgis ved forespgrsel.

Fronter AS
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Akseptansetest HFK

Rut. Nr Rutine . - Ansvarlig
1 .. |Enkelt og konsekvent webgrensesmtt |
- |Basis menyvalg skal veere enhetlig sllk Pe SIS R
a. Kontoller at alle muligheter for & legge til, opprette, eller |Bruker
lignende befinner seg oppe i hoyre kant av skjermbildet.
b. Kontroller at all tekst er pd Norsk Bruker
C. Kontoller at sorteringsrekkefalge skal handterer Bruker
sarnorske tegn
d. Kontroller logisk og hendelsesorientert skjermdialog. Bruker
2 |Dokumentasjon _ L
a. Kontroller at brukerveiledninger finnes pd Norsk (under |Bruker
b. Brukerveiledninger pa web - sekbar (PDF og Webversjon |Bruker
1 Hjelp)
C. @vringe brukerveiledninger (under hjelp) P4 norsk og Bruker
oppdatert til nyeste versjon.
d. Dokumentasjon underlagt versionskontroll IT ansvalig Fylke
3 Bruk av systemet - Dimensjon
a mange samtidige brukere IKT ansvarlige
b. Import av alle brukere IKT-
ansvarlige/Fronter
c. IT ansvalig
integreres mot LDAP-basert katalogtjeneste for autentiseri| Fylke/Fronter
d, SSO Brukerrettighetr styres av palogging. IT ansvarlig
Fylke/Fronter
e. Navnerom for brukernavn skal vere flekstblet IT ansvarlig Fylke
4 Integrerte systemer - systemene skal vaere integrert
med hverandre.
a. Kontoller at data fra SATS kommer inn i Fronter [T ansvartig Fylke/
Fronter
b. Kontroller at Ephorus fungerer fra innleveringsmappen i |Bruker
Fronter
c. Kontroller at Fraver, karakterer, orden/atferd kan Faglarer, Kontaktleer

benyttes fra Personlig verktoyliste.

|Generell test

Logg pé

Bruker




b. Klikk pé alle personlige verktoy og sjekk at det ikke Bruker
kommer feilmelding,
Apne alle verktoy i mappe og kontroller at de fungerer  |Bruker
d. Kontroller at det er mulig & opprette og slette en manuell |Admin
€. Kontoller at det er mulig 4 laste opp en fil Admin
f Velg et rom - kontroller at verktey i rom fungerer Bruker
6 |Testav Fraveers og karaktermodulen = = o 0 e
a Kontroller at struktur med grupper er pé plass Fronteransvarlig skole
b. Kontroller at rollene Fagleerer og kontaktleerer er fordelt |Fronteransvarlig skole
C. Kontroller at innstillinger er satt fronteransvarlig skole
Kontrollere at alle fravecrsfaringsknapp er pa plass og
d. fungerer Bruker
Kontroller at alle faggrupper og basisgrupper er pa plass i
e. nedtrekksmeny Fagleerer/kontaktlserer
f Kontroller at det er mulig & fore fraveer i felt for dette. Fagleerer/kontaktlesrer
g Kontroller at det er mulig 4 endre og slette fraveer Faglesrer/kontaktleerer
h Legg inn karakter og kommentar til underveisvurdering  |Faglasrer
i Publiser karakter Fagleerer

Skriv ut enkel og detaljert rapport for fraveer og

karakterer pr elev og pr gruppe

Fagleerer/kontaktleerer




Fronters verktayoversikt
Vedlegg




Verktby og funksjonalitetsoversikt

De ulike verktayene er illustrert med sine tilherende ikoner. Ikonene kan, ved hjelp av nedenfor nevnte
Designverktey, skjules i deler av elter i hele programmet.

Personlig Arbeid

Ivaretar personlig arbeid og aktiviteter

Dagens

Viser alt nytt fra rom brukeren har tilgang til.

Dagens samler automatisk sammen informasjon, i containere, som er relevant
for deg. Informasjonen hentes fra de rommene du er deltaker i. Det vaere seg
nyheter, nye dokumenter, nye oppgaver, innleveringer, innlegg, osv.

Effekien er at brukeren, spesielt eleven, lett far oversiki over hva som er
oppdatert og, ikke minst, hvor nytt fagstoff og nye arbeidsoppgaver finnes.

Du kan selv tilpasse "Dagens”, slik at du selv bestemmer hva som skal
presenteres, hvor mye som skal presenteres, og fra hvitket rom innholdet skal
komme fra. Dette kan selvfaigelig ogsa overstyres av lokal administrator slik at
riktig og viktig informasjon filgjengeliggjeres.

tnnhold pa Dagens er klikkbart slik at du far direkte tilgang til innholdet, som i
utgangspunktet er publisert i et deltagende rom.

I kommende versjoner videreutvikles Dagens slik at deler av siden |ases,

for "patvunget informasjon”, og andre del apen for brukers egen tilpasning.
Videre gir "Web 2.0" oss muligheten tif 8 gjere siden mer levende. Allerede na
kan ekstern Blogg og RSS feeds, nevnt nedenfor, integreres i "Dagens”. | tillegg
vil brukergrensesnittet tilby mer "levende” funksjonalitet.

Eksempler pa dette finner du pa demoinnloggingen; fronter.com/akershusvgs

Personlige
meldinger

Interne meldinger i Fronter

Personlige meldinger er en intern en-til-en og en-til-mange-

meldingsfunksjon. Bu kan skrive meldingen fra deltakerlisten i et rom, fra sgk i
kontaktregisteret 1 ditt personlige rom, eller direkte fra e-postverktayet.
Mottakeren finner meldingen i e-postverktgyet under innboksen for parsonlige
meldinger. Ogsa disse kan vises direkte pd ovennevine Dagens-side.

Personlig melding og Notis {nevnt under gruppen Laering)

Personlig melding og Notis er to nesten like funksjoner som gjar det mulig a
utveksle korte kommentarer og meldinger mellom kontakter i hele lasningen,
Det er Ikke et eget verktay i Fronter, men finnes som et tilleggsvalg (funksjon) til
flere andre verktgy, Eksempler er funksjonalitet knyttet til opplastede filer i
arkivet.

Bruksomrader

Persontige meldinger og notiser brukes som et internt meldingssystem, hver du
kan sende meldinger til andre i den virtuelle bygningen. Verktayet kan ogsa
brukes til 4 gi tilbakemeldinger pa arbeid. Kommentarer til dokumenter, filer,
bilder, praver, diskusjonsforum, lenker cg presentasjonssider kan skrives som
notiser eller som personlige meidinger. Med verktayst kan du ogsa legge
kommentarer og meldinger pa stengte diskusjonsforum og laste
fellesdokumenter.

Min kalender

Personlige avtaler og moter

Kalender i Fronter er bygd opp péa flere niva; Privat {skjult), Privat (dpne), Felles
og Rombasert. Alle funksjonene finnes i samme skjermbilde, men kan filtreres
avhengig av hvilken informasjon man gnsker & se,

Kalenderen er alltid tilgjengelig i gverste delen av skjermbildet.
Min Kalenderen dekker den private delen og har felgende funksjonalitet;
« To niva, apen eller skjult

» Aktiviteter kan publiseres til rom hvorpa alle deltakere tilknyttet aktuslle rom
blir "booket"finformert.

» Mulighet for repetisjon av aktivitet etter angitte parameter, antall gjentakelser
eller varighet til angitt dato og gjentakeisesfrekvens.

+ Sgke etter ledig tid hos utvalgte brukere

Fronter AS
Radhusgata 1-3
N-0103 Oslo, Norge
NO 980 364 399 MVA
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¢ Se kalender til utvalgte brukere
« Invitere eksterne til "'mate” med automatisk registrering av deltakelse

» Du kan sefte opp en "venneliste”, og fa tilgang til dine venners kalender kun
via eft enkelt klikk (vennelisten er den samme som brukes i FIM — Fronter
Instant Messenger)

+ Det er mulig &4 merke en avtale med fargekode, noe som skaper bedre
oversikt,

» Det er mulig & lage interne lenker til dokumenter | arkivet.
« Mulighet for & skru av og pa detaljert visning.

« Valg av fire visningsmodus, fra dag til ar.

Mine kontakter

Personlige konfakter og venner

| kontaktverkteyet, tilgjengslig fra ditt personlige omrade, kan du opprette egen
kontakter og strukturere dem i grupper. Disse blir "privat” og det er derfor kun du
som far tilgang til disse kontaktene.

De private kontaktene blir s4 tilgjengelig for bruk | E-postmodulen og i
kontaktregisteret som et privat kontaktarkiv.

Fronter Instant
Messenger

interne ayeblikksmeldinger.

Fronters egen interne en-til-en melding, ogsa kalt Fronter Instant Messanger
(FIM). Du kan selv bestemme om din palogging sakal vises overfor andre. Nar
du er er aktiv vil du ogsa se hvor mange og hvem som er palogget samtidig som
deg

Du kan gjere innstillinger som gir tydvarsling og pop-up nar noen sender deg en
melding. Du kan endre status B Elialk] =131

om ikke & bli forstyrret, og du i
kan legge tit fravaersmelding.

ikas, 5!
5090

Viktig 4 merke seg at denne
funksjonen kan
rettighetsstyres slik at at
administrator kan bestemme

- Dinmelding:

hvor mange en bruker skal fa  lugs
muligheten ti! & se. Noen SR e %

(A arvaandar P ettesin g
velger at brukerne kun ser e Lasr < i o oy, T
elever/ leerere fra egen ;’%‘,:“:,’:fj,’: -

i)
| Pecr sell ¥indufor Uloggsprograen, =%

klasse, andre fra hele skolen
eller alle i innstallasjonen

Min portefolje

Personlig portefslje og vishingsmappe.
Portefgljeverktayet gir laereren en oversikt over aktiviteten til deltakemne i
rommet. Studentene far tilgang til informasjon som gjelder deres egen aklivitet.

Min portefsije er overordnet tilgjengelig for eleven, fra sitt personlige ormréde,
slik at han/hun far en samlet portefglie over egen aktivivitet i deltakende rom.

Portefalieverktayet inngar som en viktig del av IUP-verktayet, Individuelle
UviklingsPlaner, i Fronter

Portefaljeverkioyet kan brukes for mappevurdering i skolen, ogsa kalt portefolio
metode. Mappevurdering er en metodikk for leering og evaluering. Et sentralt
mal er & gke bevissheten omkring leeringsprosessen.

| portefgljen er det samiet studentarbeid som viser innsatsen, progresjonen og
resultatene i et rom eller i forbindelse med et laeringsmal, Samlingen inneholder
ogsé studentens kriterier for utvalget, og studentens refleksjoner. Du kan
definere laeringsmal i dette verkteyet og tilpasse dem til enkeltstudenter eller

grupper.
Statistikk
Statistikk i portefeljeverktgyet kan du fa oversikt over all aktivitet,

over progresjon {resultat pa prgver og kurs}, og en oversikt over alle
innleveringer. Elever ser kun sin egen aktivitet.

Arbeidsoversikt

Fronter AS
Radhusgata -3
N-0103 Oslo, Norge
NO 980 364 399 MVA
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Arbeidsportefeljen eller Arbeidsoversikt viser en oversikt over alle bidragene til
en elev i rommet.

Dersom det ikke benyttes lseringsmal vil alt arbeid {il eleven vises, Dersom et er
benyttet leeringsmadl, velg leeringsmal fra nedtrekksmenyen. Du kan velge et
laeringamal pa overordnede niva og ogsa fa med visning av arbeid pa
underliggende nivaer.

Arbeidet | arbeidsoversikten er lenker til der arbeidet faktisk er - | de enkelte
verkigyene.

Visningsportefalje

Du finner visningsportefslien som en fane i verkteyet Portefalje. Utvalget
studentene har gjort i arbeidsoversikten, blir kopiert til denne portefaljen,
Eventualle kommentarer felger bidragene. Dersom en student endrer mening
om hva som skal evalueres, kan elementene slettes i visningsportefgijen uten at
det far noen konsekvenser. Elementene kommer fremdeles til & vasre lagret i
originalverktayet, og det de vil fremdeles vises i arbeidsoversikten,

Dersom laeringsmal benyttes, kan disse brukes som seleksjon for visning av
innhald i visningsportefaljen.

Visningsportefaljen viser bidragene som en student vil bli evaluert etter, Her er
det ogsd mulig, ved detaljert visning, 4 se alle kommentarene fra |zerere og
medstudenter, i tillegg til det studenten selv har kommentert til eget arbeid
(f.eks. refleksjoner over arbeidet).

Mitt arkiv

Personlig arkiv som fungerer som netthasert harddisk.

Mitt arkiv er et verktgy i ditt personlige rom. Dette er ot sakbart arkiv hvor bare
du har tilgang. Her kan du lagre alle type dokumenter og filer ordnet i
mappestruktur.

Du kan fiytte filer direkte fra Mitt arkiv til et verktay i et rom hvor du er medlem.
Dersom du f.eks. arbeider med et prosjekt, produserer du gjerne noe arbeid
hjiemme og noe pé skolen/jobben. Sa lenge du har Intermett-tiigang behever du
ikke ta kopi; du kan enkelt na ditt arbeid hvor du enn er og fortsette néar du
gnsker. Nar prosjektet er ferdig kan du med to tastetrykk flytte prosjektarbeidet
ditt over til en innleveringsmappe i et rom.

Arkivet kan ogsa benyttes til 4 lagre og systematisere e-post.

Min
hjemmeside

Personlige hjemmesider.

Som erstatnig for eller tif tillegg til det vanlige kontaktkortet med
personinformasjon om brukeren er det mulig & benytte Fronters interne
hjemmesideverktay, Presentasjonsside, for & lage sin egen interne hjemmeside.

Du kan opprette dine egne sider hvor du kan presentere deg selv eller med eget
valgt innhold. Disse sidene knyttes til kontaltkortet ditt og vil bli synlige for de
som klikker pd navnet ditt i Fronter.

Dette bidrar til at brukerne kan personifisere informasjonen om seg selv, og/eller
lage hjemmesider hvor egen interesse presenteres.

Verktoyet bestar av samme funksjonalitet som finnes blandt annet i Leeringssti
og Presentasjonsside. Dette gjer det lett & ta i bruk.

Mitt offentlige
arkiv

Del et utvalg av ditt personlige arkiv med andre.
Ved hjelp av "Min hjemmeside" kan du gjere tilgjengelig innhold som ligger i ditt
personlige arkiv, "Mitt arkiv', uten at det publiseres i rom.

E-post klient

Kompilett e-post klient med statte for POP og IMAP.
Du kan sende e-post direkte fra Fronter. Ved at e-post er knyttet opp mot
kontaktregisteret kan du enkelt sende felles e-post til starre grupper.

Fronter tilbyr en web-basert mailklient som gjar det mulig & konfigurere dine e-
postkonti, slik at du kan lese ekstern e-post direkte i Fronter,

Fronter tilbyr ogsa en komplett e-posttjeneste, Mailfronter.

Fronter AS
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Huskeliste

Personlige gjsremal.
| kalenderverktayet kan du lage en huskeliste som bare er synlig for deg.
Huskelisten kan ogsa vises pd Dagens hvor dagsaktuelle gjgremal presenteras.

Min blogg

Personlig blogy

Et personlig verktey der du kan samle alle dine eksterne blogger | Fronter. Via
Fronter kan du dermed bade lese og skrive artikler direkte i dine eksterne
bloggene, sd fremt disse statter standarden MetaWeblog, noe de aller fleste

gjar.

| tillegg tilbyr Fronter ogsa egen blogg. Bloggen blir apen og tilgjenglig for alle,
ogsa de som ikke bruker Fronter,

Blogg i portefaljen

Et av de viklige motargumentene for bruk at blogg i leeringsprosessen &r
manglende kabling mot viktige verktoy i lseringsplattformen, spesielt portefaljen.
Dette er na ivaretatt slik at samtlige artikler du har skrevet i din

FronterBlogg ogfeller i dine eksterne blogger vil vises i Portefeljeverktayet. Pa
den méaten blir alt samlet pa ett sted og bloggartikler kan brukes som grunnlag
for vurdering.

RSS-leser

Visning av eksterne informasjonskilder og kanaler
Na kan du samle dine favoritinyheter og vise dem pa Dagens.

I tillegg kan RSS ogsa gjeres tilgjengelig i rommene via romdagens.

Det er mulig 8 legge til flere {ingen begrensninger) RSS'er i samme dagens-
element. Videre kan det velges hvor mange elementer fra hver RSS som skal
vises og om kun overskrift eller bade overskrift og ingress skal presenteres,

Kalender og
timeplanimpotrt

Import med ICal-stotte

Fronter stetter ICal-standarden for import av kalenderdata. Dette betyr at du kan
importere data fra eksterne kalendre og timeplanleggingssystem.

1 forbindelse med véar leveranss til Stockholm by leverer vi import av
timeplanleggingsdata fra Novaschem, en funksjon som ogsa er tilgiengelig for
andre kunder.

Spill

Tetris

Tetris, som ble oppfunnet av russeren Alexey Pajitnov i 1985, er et av
datahistoriens mest populsere spill. Spillet gar ut pa a stable byggeklosser slik at
de passer sammen. Klossene faller hurtig ned, sa det gjelder 4 holde
konsentrasjonen. Spillet er like enkelt som det er genialt, og kan trollbinde deg i
timevis

Fronter AS
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{} Innleveringer

ilpasset opplaring, vurdering og oppfialging

Mapper for innleveringer og evalueringer.

Det finnes et eget verkigy for innlevering, men innleveringsmappe kan ogsa
opprettes i arkivverktayet. Leerer kan laste opp oppgave, elever kan levere inn
besvaralse individuelt eller som gruppe, 64 lsereren kan kommentere og gi
karakter.

Det kan settes tidspunkt for ndr mappen skal veere apen. | tillegg kan det angis
nar det skal dukke opp innleveringsvarse! pé elevens fersteside (Dagens).
Denne viser automatisk hvor lang tid det er igjen til fristen géar ut.

| innleveringsmappen er det lett 3 f& oversikt over hvem som har levert i henhold
til fristen som er satt opp.

Etter at deltakerne har levert inn sine filer, kan lzereren vurdere og kommentere
innleveringen. Denne vurderingen vises ogsa i Portefaljen.
Viktig & merke seg at det ogsa er mulig a levere flers filer samtidig.

Laringsmal
Innleveringsmapper kan kobles mot ett eller flere |laeringsmal som igjen vises i
elevenes portefalje.

Gruppeinnleveringer

I mange situasjoner skal elevene/studentene jobbe sammen om en eller flere
oppgaver. Det er ingen ting | velen for at de kan foreta en felles innlevering i
Fronter; En av dem foretar selve innleveringen og haker samtidig av
gruppemedlemmense. For lasreren kommer dette fram i oversikten
{gruppeinnfevering) og det er nok 4 kommentere i den felles besvarelsen. Hver
elev/student vil dermed se "sin” besvarelse med l@rerens kommentarer,

Begrense tilgang

Det kan gjgres utvalg, differensiering, av elever som skal knyttes til aktuelle
innlevering. Dette kan gjere pa flere méter, blant annet utvalg fra deltakerlisten
og fra tilgang (rolle} i rommet hvor mappen opprettes.

Ikke bare filer

For det farste er det mulig & begrense hva som tillates levert; filer, lenker eiler
Fronterdokument. Det betyr at innleveringsn ogséa kan bestd av lenker og
besvarelser produsert ved hjelp av Fronters eget verktay for skriveprosesser,

Levere for

Denne muligheten kom | Fronter 51 og tar for segq situasjoner hvor leerer kan
foreta innlevering for en elevistudent. Denne funksjonen kan vaere grei pa flere
mater, f.eks. dersom en elev/student ikke har fatt til & levere sin besvarelse,
sendt besvarelsen pa e-post, gjort en muntlig presentasjon eller gjennomfart en
praktisk oppgave. Laerer kan dermed far en oversikt over oppgaver som et
gjennomfgrt samt mulighet & karaklerselte disse.

Kommentarer

Kommentarer kan gjeres direkte i besvarelsene eller ved hjelp av tredjeparts
verktay som for eksempel Open Office. Alternativt kan ogsa interne
Fronterverktay, som Fronterdokument og diskusjonsforum, benyties og kobles
tit innleveringens kommentarfelt.

Status
For visuell oversikt over status vil hver innlevering vises med et av felgende
ikoner som har tilhgrende betydning:

w’  Godkjent

#  Under evaluering
W Ikke godkjent

wua  lkke levert

B Ikke evaluert

Oversiktshilde
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Statistikk Fullstendig statistikk over aktivitet { rom.
Statstikk viser oversikt over all akfivitet | rommet, i tillegg ti! deltakernes
progresjon knyttet til innleveringer og preiver. Ogsa statistisk visning av
tilrettelagt innhold vises her under.

Kursimport Import av IMS-, Scorm og AICC-kuts.
Dette verktayst er laget for a8 kunne utnytte innhold fra ulike kursleverandarer,
Se ogsa vedlagte liste over Fronters standardstgtte knylitet til integrasjon med
produkter fra tredjeparts innholdsleverandgrer.,

Prover Proveverkigy med mange ulike spersmalstyper og muligheter.

| Fronter har vi et meget anvendig verktay til 8 lage svinger, prever, evaluering
etc. Dette verktayet ligger i arkiv, men for oversiktens skyld kan det like gjerne
ligge som eget verktoy til vensltre | verktaymenyen i rommet.

Prgvene kan skapes med ulike svarformer;
o Flervalgspraver med ulike parameter
e Tekstsvar
+ Matrisesvar.
+  Tekstgjenkjenning
+  Tilfeldig utvalg av spgrsmal
» Spersmalene kan deles inn i tema ved hjelp av sider.

Noen praveformer kan ha automalisk retting slik at de som har gjennomfart
preven kan fa vite resultatet omgéende. Statistikker og standard rapporter blir
generert pa basis av test resultatene. Du finner disse enten i Portefaljeverkiayet
eller under Statistikk i nedtrekksmenyen foran praven.

Kontekstbasert navigering gjer det mulig & beholde visningen nar en navigerer
f.eks. fra en hel side tit et enkelt sparsmai. innstillinger er gruppert sammen pé
&n smartere mate og det gis tilbakemelding nar en bruker kombinerer
usannsynlige innstillinger.

Gruppering
Ved hjelp av "sider” kan en prave grupperes med ulike sparsmalskategorier pa
hver side. Hver side kan ha fra ett til Alere sparsmal.

Styring:

Ved hjelp av innstillinger er det mulig 4 sette tidshegrensning pa en preve. En
learer kan for eksempel si at elevene kun har 20 minutter pa & gjennomfare
praven. En klokke teller ned tiden som er igjen. Nar det er 2 minutter igjen far
elevene opp en advarsel som sier at praven vit bli automatisk levert nr de siste
to minuttene har galt. Nar tiden er ute blir preven levert automatisk dersom
elaven ikke har gjort det selv.

Spersmalspool
En prevepool kan skapes hvor tilfeldige prever kan generes automatisk. Dette
betyr at hver student vil fa ulike spersmal i sin preve.

IMS QTI 1.2

Preververktayet stetter IMS Questions and Test, Dette dpne for muligheten &
importere tester og undersakelser etc fra andre leveranderer. | tillegg muliggjer
det statte for hele 25 ulike svartyper som eksempelvis "Fill in blanks", "Hot
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spots", videospgrsmal osv.

Undersokelser

Praveverktgyet kan i all hovedsak ogsa benyttes til gjennomfaring av
undersgkelser, men egner seg best for begrensede mengder. Derfor har vi, pa
oppfordring fra hagere utdanning i Norge, utviklet et eget verktay for
undersekelser. Dette med utgangspunkt i kvalitetskravene til hegere utdanning.

Undersgkelsesmodulen kan lett anvendes til underspkelser pa en skolg til en
felles underswkelse pa alle skolene i fylket. Eksempelvis vil det kunne kjgres
HMS undersgkelse pa samtlige ansatte i de videregaende skolene i fylket.
Dataene ordnes da i forhold til gruppetilnerighet som igjen muliggjar oversiklige
resultater.

Verktayet gjgres tilgjengslig for utvalgte grupper og trekkes tilbake etter
nadvendig tid.

Dette er en tilleggsmodul som prises spesielt og beskrevet under
Tilleggsverktay.

Resultat-
matrise

Oversikt over brukernes resultater.

Matrisen gir en samlet oversikt over resultatene fra innleveringer og praver. |
tillegg, for & ivareta tester, praver, innleveringer, fysiske aktiviteter osv som
glerne skal vaere med i en total vurdering og som ikke lar seg utfgres digitalt,
kan Resultatmatrisen benyttes for & registrere 0g gi oversikt over vurderingene.

Det er direkte link fra Resultatmatrisen til de enkelte innleverings- cg
provestatistikkene

Tavle

Sanntids tavlefunksjon

Tavlen kan brukes til 4 lage enkle illustrasjoner i sanntid sammen med flere
deltaker. | tillegg er Chat-verkigyet innebygd i tavien, slik at brukemne kan "prate”
med hverandre under bruken.

Lasringsstier

Digitale laeringsobjekt satt i ett strukturert leeringslop.
Fronters innholdsproduksjonsverktgy som muliggjgr sammensetting av ulike
leeringsobjekter til nyttig innhold og fagstoff.

Med verktoyet Laeringssti kan elever og laerera enkelt produsere, bruke,
gjenbruke og dele lzeringsressurser, Du kan bygge opp en laeringssti med
tekster, bilder, lenker, lyd, videoklipp osv.

Styrt laaringslep
Ved & koble tester til laeringsstien kan du bygge opp et lgp som tilpasses
gnskede valg sller styrt videre prosess ut fra oppnadde resultater.

Elevsamarbeid

Viktig & nevne at elevene ogsa kan produsere innhold ved hjelp av verktayet,
enten idividuelt eller i samarbeid med andre. Eksempelvis kan elevene hver for
seg lage egne presentasjonssider (nevnt tidliger) som senere settes samment til
en laeringssti.

Oversiktskart (eksempel) e e
Presentagion | Disaram { Design |

.'Pfeses'uta‘;jé&__l ‘Diagram E}esu;ﬂl ]
C b R N

e e e = o O e Lol

Leaeringsmal

Import og tilpasning av 1eeringsmal for malrettet arbeid.
Lzeringsmal fra de sentrale lzereplanene importeres eller registreres. Delte for &
koble elvenes arbeid mot malene og for 4 selektere og vurdere i portefaljen.

Vart verktay for leeringsmal er fleksibelt slik at de overordnede sentrate mal kan
etableres og videre utvikles og utfylles av lokale og eventuelle individuelle mal.
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Ved produksjon av innhold og opplasting av eksternt materiell vil dette kunne
knyttes tit lseringsmalene ved hjelp av egne valg i aktuelle verkigy.

utviklingsplaner

Mappe- Stimulere l2@ringsprosesser og dokumentere framgang.
vurdering Mappevurdering er en metodikk for lzering og evaluering. Et sentrait mél er &
wke bevissheten omkring laeringsprosessen. | Fronter er det tilrettelagt for bruk
av denne metoden.
| portefaljen er det samlet elevarbeid som viser innsatsen, progresjonen og
resultatene i et rom eller i forbindelse med et laeringsmal. Samlingen inneholder
ogsa elevens kriterier for utvalget, og elevens refleksjoner, Du kan definere
laaringsmal | dette verkteyet og tilpasse dem til enkeltelever eller grupper.
Innleveringsmapper, praver, diskusjoner, lenker og alle typer filer kan knyttes til
et laringsmal,
Noen stikkord er:
s La eleven formulere problemstillinger.
¢ Knytte problemstillingens til leeringsmal.
¢ Veiledning, kommentarer og versjonshandtering.
e Fra arbeidsmappe til visningsmappe
« Gir oversikt og orden.
up Individuell oppfelging og vurdering
individuelle Dette er et nyltig verktay som lzerere kan benytte for tettere oppfelging av

studenter/elever. Verktayet gjer det enkelt for lesrere & planlegge, systematisere
og giennomfere samtaler med studentene/elevene. Leerere som har delansvar i
et studium, fag eller i en klasse {typisk fagleerere) kan gi sin vurdering av
studenten/eleven i verktayet og ha lett tilgang til arbeid som studentene/elevane
har gjort.

Med ovennevnte som utgangspunkt gir tUP-verktayet laerer full oversikt over
elevens virke og planer. Felgende informasjon ligger naturlig under IUP'ens
oversikt;

¢ Oversikt med liste over gjennomferte samtaler

+ Vurderingsskjema

o Fravaer - kun ved bruk av Fronters Protokolimodul {opsjon)

o Karakter - kun ved bruk av Fronters Protokollmodul {opsjon}
¢ Orden - kun ved bruk av Fronters Protokallmodul (opsjon)

e Visningsportefulie

e leringsmai

+ Resultatmatrise

»  Oppsummeringsskjema

Notater (Notis)

Notater knyttet til leeringsobjekter.

En notis kan sammenlignes med en klistrelapp (Post-it). Du kan legge notiser pa
dokumenter, diskusjoner, prgver og andre elementer i arkivet. Funksjonen kan
for eksempel brukes til @ gi kommentarer til innholdet i et dokument. Eieren av
elementet vil se denne notisen i e-postverkteyet sitt og pa Dagens-siden

sin. Notisen vil inneholde en lenke til elementet notisen gjelder, slik at man kan
ga til dette med et enkelt klikk,

Spersmals-
database

Gjenbruk og lagring av spgrsmal i praver,
Sentral database for spersmél laget i preveverkieyet med klassifisering av
vanskelighetsgrad, tema og statistikkfunksjon.

Spersmal laget i preveverkteyet kan samles i en database og benyttes av alle
som har tilgang til databasen. Du kan for eksempel opprette en mengde
ordoppgaver og klassifisere dem som lett, middels eller vanskelig. Brukere med
tilgang til databasen vil enkelt kunne gjgre et uttrekk av ord og benytte dette i for
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eksempsl spraktrening. | databasen vil statistikken bli akkumulert slik at en kan
sammenligne resultat pA egen prave mot det andre studenter har prestert
tidligere.

Video

Vise videoklipp og andre multimediafiler i arkivet

Multimediale filer kan lastes opp i arkivet og vises direkte fra Fronter.
Alternativt kan det linkes til eksterne streamingsservere og via Fronter
gjares tilgiengelig. Videre kan man i flere verktay, eksempelvis
leeringssti, "embedde” video, Det betyr at video som ligger pa websider
av typen youtube.com kan integreres i fronters verktgy og vises.

| verktayet video kan man ogsa legge inn adresse til ekstern IP-kamera
og se overfaringen.

Sok

(repositoty):

Sak i eksterne innholdsforrad (repositories)
Eget verktay for sgk i eksterne innholdsdatabaser. Seket er tilgjengelig fra det
vanlige sgkeverktgyet.

Digital
eksamen

Profesjonelt eksamensverktoy

Digital eksamen er et nytt verktay for sikker eksamensavvikling | Fronter.
Eksamensmodulen ble tatt i bruk allerede varen 2006 ved flere norske skoler i et
starre pilotprosjekt i regi av Utdanningsdirektoratet i Norge.

Modulen er integrert mot de sterste norske administrative systemene som sikrer
effektiv handtering av eksamenskandidater og eksamensoppsett. Handteringen
av digital eksamen kan ogsa gjeres manuelt, Den ferste versjonen er 4 regne
for en pllot. Den endelige versjonen vil ogsa veere tilgjengelig for brukere utenfor
Norge.

Ved hjelp av en PIN kode er det mulig for studentene a benytte sitt vanlige
brukernavn ved sksamensawvikling. Etter at eksamenstidspunktet er angitt for
en gruppe med elever, ma de angi en PIN kode for & kunne benytte Fronter.
Avhengig av innstillinger for den aktuelle eksamen vil elevene miste tilgang til
annet materisll og kommunikasjonsmuligheter | Fronter.
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Delte kontakter

Fremmer samarbeid og kommunikasjon

Felles kontaktregister for brukerne.

Kontakiverktgyat | Fronter er et register som inneholder alle kontakter som ar
registrert i igsningen. Du finner verktayet i ditt personiige rom. Dette registeret
inneholder bade dine private kontakter og fellsskontakter. Du vil kunne segke
opp de kontakter som du har tilgang til 4 se - hvem disse er styres av din
administrator.

Delt kalender

Felles kalender for alle deltagere i et rom.
| kalenderen kan du notere din egne private avtaler, avtale mpter med kolleger
aller elever, lage huskelister, og reservere materom eller annet ustyr til meater,

Du kan se avtaler i kalenderen i form av daglig visning, ukentlig, manedsvisning
efler for et helt dr. Dag- og ukesvisning viser beskrivelse av avtalene,
manedsvisning viser kun overskrift og ar viser avtalens dato indikert med

svart, gra dato for ingen avtale.

Avtaletyper

Du kan kategorisere og lage en avtale mer synlig ved bruk av avtaletyper; et
farget ikon som kan fortelle hva avtalen handler om. Fronter har satt noen
avtaletyper som standard, administrator kan definere avtaletyper for hele eller
deler av organisasjonen (se admin-hjelp). Du kan ogsa selv definere dine
avtaletyper.

Avtaletypene kan ogsa brukas som visningsseleksjon { kalendariet,

Publisering

Den delte delen av kalenderen gjer det mulig 4 publisere aktiviteter i andres
kalender via kobling av aktivitet til rom. Dette betyr at alle deltakere i rommet vil
se aktiviteten i sin kalender i tillegg til rommets kalender.

Denne metoden gjar det enkelt 4 publisere aktivteter tit faget og legge inn
tith@rende lenker.

Kalenderen kan ogsa vises pa Dagens slik at elevene ser hele ukas planer.

Meldinger Meldinger til alle deltagere inne i et rom.
Som laerer kan du sende meldinger til alle deltakerne i et rom samtidig.
Deltakerne i rommet vil ogsa fa tilgang til disse meldingene pa Dagens-siden
sin dersom de har tilpasset denne til 4 vise meldinger.
Dette verktayet er beregnet for korte meldinger/beskjeder til starre grupper.
@nskes meldingen a gjares med omfattende enn bare ren tekst kan teksteditor
benvyltes slik at en far utnyttet egen kreativitet i meldingsskapelsen. Bilder,
eksterne lenker, interne lenker, formeler, ikoner osv kan veere med pa a gjere
heskjeden virkningsfutl.

Farsteside Mulighet for & lage skreddersydde startsider i rom.

Verktayet brukes til 4 gjere innholdet i et rom lettere tilgjengelig for brukerne.
Romeieren kan velge hvordan ting skal presenteres, uavhengig av hvor
innhoidet ligger, Grensesnittet i den virluelle bygningen blir som nettsider og gir
romeieren starre frinet til 3 velge stilen i rommat,

Maten dette bygges opp er lik metoden som brukes i verktgyene
presentasjonside og laaringssti.

Navnet, "Farsteside”, siden det gjerne er det farste som meter brukeren nar
rommet aktiveres.

Verktgyet fremmer kreativitet og gir leerer mulighet til 8 lage egen look and feel
pa rammene rundt det digitale fagrommet. Se Presentasjonssideverktayet for
illustrert eksempel.
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Chat

Sanntids chat-/pratekanal.

Det kan legges inn flere pratverktay i ett og samme rom, dvs at en gruppe kan
ha sin samtale gdende mens en annen gruppe kan ha sin. Du kan kun veere
aktiv i eft verktay av gangen.

Hele prat-sekvensen blir logget, for senere bruk eller for dem som ikke kunne
delta i samtalen denne gang.

Loggen kan enkelt slettes.

Fellesdokument

Dokumenteditor for prosessorientert skriving/samskriving.
Fronterdokument er et samskrivingsdokument - et fellesdokument som egner
seq godt for arbeldsformen prosessorientert skriving.

Brukerne kan skrive i et og samme dokument (de kan skrive individuelle
avsnitt/paragrafer) fra ulike steder samtidig, s& lenge de er tilkoblet Internett og
palogget i Fronter, De vil til enhver tid kunne se hva de andre har skrevet i det
samme dokumentet. Eieren av et avsnitt/paragraf kan lase delte avsnittet slik at
ingen andre brukere kan endre det. Videre kan hvert avsnitt flyttes (opp/ned)
etter gnske. Det er ogsa mulig & legge til bilder.

Nye versjoner kan enkelt skapes, og det er mulig & ga tilbake og se pa tidligere
versjoner.

Dokumentet er bygget opp med avsnitt som kan kommenteres av andre, lasrer
eller elever. Avsnilt kan endres, og eier av avsnitt kan lase for endring og
sletting nar det anses som ferdig.

Deltakerne kan opprelte nye versjoner av dokumentet etter hvert som arbeidet
skrider frem,

Diskusjon

Tradbasert diskusjonsforum 1 av 5 diskusjonsforum
Dette er en tradisjonell diskusjon der svarene er gruppert under det emnet der
de er publisert. Alle kan svare pa andres innlegg. Verktayet passer for dpne
diskusjoner med mange deltakere.

Samtale

Diskusjonsforum, ikke tradbasert 2 av 5 diskusjonsforum
Dette er den enkleste formen for diskusjon. Alle innleggene blir listet under
hverandre, som | en "vanlig" samtale. Verkteyet er velegnet til enkle diskusjoner
med fa dellakere,

Debatt

Samtale med standpunkt 3 av § diskusjonsforum
Dette er ogsd en enke! form for diskusjon, men her mé deltakerne velge et
standpunkt fra en forhandsdefinert liste (definert av eieren av diskusjonen} far
de far skrive innlegg. Verktayet gir deg oversikt over ulike standpunkt omkring
et tema.

Brainstorm

Anonym idémyldring 4 av 5 diskusjonsforum
Alle innteggene blir plassert som notater pa én side, ved siden av hverandre.
Verkteyet egner seg godt for prosesser med kreativ idémyldring.

Hot seat

Diskusjonsfoerum for sporsmal og svar § av & diskusjonsforum
Alle deltakerne kan komme med innlegg eller spersmal, men bare en valgt
person eller gruppe har lov til & svare pa spersmal. Dette egner seg for
paneldebatter med mange spersmal og svar.

Stemmaegivning

Lag avstemninger.

P4 en presentasjonsside eller i en lseringssti kan du legge til en avstemning. Du
angir en tittel, et spgrsmal og flere svaralternativer. Nar deltakerne foretar en
avstemning, vil de kunne se resultatene fra alle som har stemt, presentert som
et diagram.

Rammeplan
®@®

Rammeplan for prosjekfarbeid.
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Aktivitetsarkiv | Vis mapper som Gantt-skjema.
Med aktivitietsmapper kan du planlegge et prosjekt ved hjelp av mapper.
Aktuelle dokument lagres i mappen og gjgremal kan tidfestes og knyttes mot
mappen. Mappestrukturen vises som et GANT-diagram og navigering gjeres
direkte i diagrammet.
Tbranewrmetn et | [Ackmyarnire ¥ Doy 1 E)Upless a Sacreste tiow peiy B for
[?g::;::;s mm T quz T 7]
By workwith W T A T F § S|N T % T F-§.5|R T A T F § ¢
i AssesamantA [ [ o
- [gAszessmentd Lessaents
| [pAssessmeme
- By Recycta Bl
I Supes Uger 2008-08-41 O byles
ST T Wesk i sgsesdmanta L “{ gupejUser. 7 500-08-0% Dros
Comment Edipropertias Detels Copy Mova
Innholdet | Aktivitetsarkivet kan pé lik finje med andre arkiv kobles mot ett eller
flere lzeringsmal, Ogsé overfaring til portefalje er mulig.
Aktivitetsarkiv er godt egnet til prosjektarbeid hvor tidsplanlegging og
oppgavegjennomfering er avhengig avhengig av hverandre.
Booking Rom og ressursbooking
Ved hjelp av kalenderen og
fleksiadmin kan kalenderen settes :
opp som eget bookingverktay hvor 7 iy e
rom og andre ressurser kan :
bookes.
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Teksteditor

Tilpasning, produksjon og vedlikehold av innhold

Editor tilgjengelig i flere verktoy

Editoren som benyttes i flere sammenhenger i Fronter er
tredjepartsproduktet FCKeditor, Denne innholder det mest vanlig
funksjonene som finnes i en vanlig tekstbehandler. Funksjonene er illustrert
med de samime ikonene vi finner i andre teksteditorer, av den grunn velger vi
a ikke beskrive hver funksjon da vi forutsetter at disse ber vaere kjent,

Muligheter for utarbeidselse av tabeiler og redigering av disse er fulft mutig,
editoren tilbyr bruk av musas heyreknapp for redigering slik vi kjenner det fra
klientapplikasjoner.

Av spesialfunksjonalitet i editoren som normalt ikke finnes i vanlig
tekstbehandler er funksjonen for innsetting av Flashmoduler og innliming av
tekst fra Word. Sistnevnte for & fierne forstyrrende koder i teksten.

Delt arkiv

Felles arkiv for deltagere i et rom.

Dot kanskje mest brukte verkt@yet | Fronter er Arkiv. Arkivet er sgkbart. Du
kan lagre filer, lenker, praver, opprette fronterdokument med en efler flere
forfattere, lage presentasjonssider, produsere og sette sammen lasringsstier,
bruke artikkelverktayet og lister, opprette dokumenter ved hjelp av
tredjepartsapplikasjoner (f. Eks MS og OO} og diskusjoner i tillegg i
mapper, skjulte mapper, automatiske individuelle mapper og
innfeveringsmapper. Du kan bestemme nir og hvem som skal se innholdet.

Fleksibiliteten | Fronter gjer at mange velger & omdepe arkivets navn etter
behav, til f.eks. "Fagstoff', "Undervisning", "Matereferat" o.a. Du kan ogsa
velge 4 ha flere arkiv i ett rom.

Viktig 4 poengtere at du kan opprette nye dokumenter dirskte i arkivet eller
laste opp fiter som er lagret pa datamaskinen din.

Fronter stetter ogsé oppretielse av eksterne dokumenter som Word,
PowerPoint og fra Open Office etc.

Du kan endre egenskaper (som f.eks. tilpasse tilgangen), slette, kopiere cg
flytte filer og mapper.

Tilgangen til verkteyet kan tilpasses etter hvem som skal kunne se selve
verktgyet. Andre far tilgarng til innholdet via Dagens eller ved & lenke il
innhoidet. Tilgangen kan 0gsa tilpasses hvem som skal kunne skrive i
verktayet, Disse tilgangsrettighetene kan ogsé tilpasses pd mappeniva.

Filer kan kopieras intemnt i et rom, og over til andre rom. Filer kan flyttes
internt i et rom eller kopieras til et annet.

Du kan tilpasse apningstidene til mappen, du kan velge om mappen skal
veere synlig for alle eller bare noen av deltakeme i rommet, du kan tilpasse
innhold som skal veere tilgjengelig i mappen og du kan bestemme hvem som
skal kunne skrive i mappen.
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Miniatyrvisning

Skal mappen inneholde bilder, kan
disse vises som miniatyrer |
mappen. Datte gjor det lettere & ;
finne rett bilde. Emmms.r.u\g” o

8 Mppetve; —

Mappetype
Her bestemmes hvilken mappe som || 25wsren e
skal opprettes. Vanlig, Innlevering, .-
Skjult eller individuelie mapper.,
Sistnevnte vil automatisk skape
individuetle mapper i henhold til

deltakerlisten i rommet.

[y

Tilpass apningstiden Y ST T SRR —
Mapper er som standard alltid dpne, |1 smenwsarasia e
men du kan tilpasse tidspunkt | Oipamete st ruras
for nar mappen skal 4pnes og

i Cutignmnanheimsiue

3 Dlkagler bi ska i mapper
stenges. : S
. . /B B g e T
Tilpass tilgangen e N I
Du kan du begrense hvem mappen || Couun gl strem, ialna Y s mrappen

O Bwssivin, etiom, skat ha Lanel i Hinns

skal veere tilgjengelig for. Det finnes Prtien
flere valgalternativ for hvordan

begrense' | DM mRpp 4 KA IR oh:
. . N Hpgw A RH )
Velges Tillatt etter rettighet | S ©

¢ TEpd inelverogamappe
rommet, kan du styre hvem som |} &,
skal ha tilgang til mappen ut fra

hvilken rettighet de har i rommet.

Velg Gi tilgang fra deltakerlisten om du vil gi tilgang til en gruppe eller til
en enkslt deltaker.

Begrens/juster tilgangsrettigheter til en mappe

For eier i rommet kan tilgangen til verkteyet tilpasses. Verktayet kan skjules
for valgte rettigheter i rommet, og det kan bestemmes hvem som har lov til 4
skrive i verktayet.

Tilpass innhold
Velger du Tilpass innhold kan du begrense innholdet i en mappe. Kryss av
foran de elementene som skal kunne benyttes i mappen.

Eksporter mappe

@nsker du 3 lagre innholdet | mappen, inkludert substruktur, kan en velge
funksjonen Eksporter mappe. Mappen pakkes da som en Zip-fil og lagres pa
angitte lagringsmedium.

Legg fil som Snarvei

Dagens kan inneholde snarveier Hl blandt annet mapper. Det er derfor mulig
& angi direkte fra mappen at denne skal legges inn som snarvei pa Dagens.
Brukeren kan da aksessere mappen direkte fra farste skjermbilde som vises
etter innlogging.

Portefelje og leringsmal
Alt innholdet kan selvfalgelig knyttes mot learingsmal og overfares til
portefaljen.

Metadata

Innholdet kan ogsa gjeres bedre sekbart ved & knytte det mot metadata.
Fronter stetter en rekke internasjonale Metadatastandarder i tillegg til at
kunden kan bygge opp egen metadatastruktur om gnskelig.

) Filoverfaring

Opplasting av eksterne filer og filstrukturer.

Du kan laste opp og pakke ut zip-fiter | Fronter. Dersem zip-filen inneholder
en mappestruktur som finnes i Fronter fra far, blir innholdet plassert i den
samme strukturen nar filen blir pakkst ut. Dersom mappestruktur ikke finnes,
blir filen(e) pakket ut i den strukturen den ble pakket inn i.

Lenker

Felles lenkearkiv med kommentarfunksjon.
Det finnes et eget verktay som heter lenker, og du kan ogsé opprette lenker i
arkivet. Lenkesamlingen din blir sgkbar og kan organiseres i mapper.
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P4 denne maten kan du og dine kolleger opprette et lenkearkiv med felles
ressurser, eller du kan skape din personlige lenkesamling

Ogsa viktig & nevne at lenker kan legges til i andre verktey rundti
applikasjonen, som for eksempel i kalenderen eller i en melding.

Alle plasser hvor teksteditoren er tilgjengelig kan bade eksterne og interne
lenker gjgras tilgjengelig.

Nyheter

Tidsstyrte nyheter i rom med ingress, bilder og tekst.
Du kan enkelt publisere nyheter til andre deltakere i samme rom.

Nyhetsverkteyst kan bli brukt tif 4 produsere formatterte nyhetsartikler. Disse
kan publiseres fra en dato, og bli automatisk flernet pa forfallsdato. Deltakere
vit se nyheten pa sin Dagensside eller pa romdagens.

Nedenfor vises eksempler pa nuheter produsert ved hjelp av verkteyet;
Ny wersjon tilgjiengelig - Fronter 71

Osle 4, fabruar 2007; Vi har gledan av & lansare ny versjon av Frontar -« Frontar 71
+ med an rakita nye og spannande funksjonar som f.aks. blogg og R55-laser,
gamt en del forbedringer | eksisterende funksjonalitet. Nyhetane | Frontar 71 finner
du beskravet i vart [anseringsbrey, Toppadministrator bestarmmer zelv nar
oppgradaringan shal skja, #@¢rste mulig oppgraderingsdato er natt til 22,02,2007,
Detta valgat finnas under innstillinger i adrininistratormodulen,

ladige plasser p4 Fropter Adminkurs 1, 5.-6. februar

et ar noen ledige plasser pd Frontar Adminkurs 1, 5.-6, februar. Dette er at
administratarkurs ovar 2 dagar for da(n) som skal vara adminfstrator vad
lerestadat. Kurset er pikravat for 3 f3 tilgang til talefon og email suppart, samt
online adrninforum. $e rner infe under Kurs i menyen ovanfor.

Lister

Lister som kan inneholde interne og eksterne lenker.

Verktoyet Liste viser en eller to kolonner med lenkar til interne eller eksterne
ressurser. Verktgyet kan integreres pa en presentasjonsside eller lagres fritt
i et arkiv. Det agner seg til & lage lister over moduler eller oppgaver som skal
gjares i et kurs eller i en arbeidsplan, og det egner seg ogsa til samiing av
ressurser.

Fronter-
dokumenter

Innebygd tekstproduksjonsverktey

Et fronterdokument opprettet av en elev og merket for "en forfatter” dpner for
prosessorientert skriving. Ideen er at en elev skriver en tekst, for s& &
invitere andre til & kommentere den. Deretter kan teksten endres pa
grunniag av kommentarene. | neste omgang kan den reviderte

teksten kemmenteres, og slik gjentas det helt til forfatteren er fomayd.

Faktisk kan dette verktagyet sammenlignes med dagens populesre Blogg, et
verktay Fronter forgvrig har i tillegg, men da kun for internt bruk.

%j Stavekontroll

Kontroll av tekst i tekstbehandler.
Fronters Teksteditor kan leveres med stavekontroll, Brukes nettleseresn
Firefox fungerer titherende stavekontroll utmerket i Fronters verktay.

Fronter AS
Radhusgata 1-3
N-0103 Oslo, Norge
NO 980 364 399 MVA

&

side 16 ?f%> fronter



Presentasjons- Sider med muligheter for dynamisk innhold.
sider Presentasjonsside er et
verktey i Fronter som kan
brukes i flere
sammenhenger. Du kan
oppfatte Presentasjonsside
som et verktey hvor du kan
sette sammen tekst, bilder,
lenker o.l. pé en svaert enkel
mate. | tillegg kan du fiytte de
ulike elementene rundt etter
behov. Nye felter kan legges
til, mens andre igjen kan B ———
fiernes. Verkiayet kan gir ! ﬁ": [ X |
romeieren full kontroll over = e
hva som meter deltakerne i
et rom ved at dette verkigyet
kan knyttes fit
Forstesideverktayet. Som
leerer kan du dermed styre
deltakerne direkte inn i et fast
innhold du @nsker &
presentere. Det er samme fremgangsmate for & lage en Presentasjonsside,
en artikkel og en laeringssti.
En presentasjonsside kan veere et element i en leeringssti og en artikkel kan
vazre et element | en presentasjonsside eller faeringsti.
jonssid
s»fronter
Wou 3ig hid. 5K - RalEmatibk > Aib Psauen [T adens Zpcnl
il
= By
EE
s e e a4 bl ittt i 0
i?:n‘:‘l\mvoibeﬂeﬂmmﬂmw.:\;ﬁem Lasenas sgsd sedph uroiugen
HEETRTRIETS
Artikkel Mulighet for a sette sammen tekst og bilde i artikler.
En artikkel kan oppfattes som en enklere variant av en Presentasjonsside,
siden en Artikkel kun kan innehold bilder og tekst. Du kan benytte de
mulighetene som ligger i editoren som lenker osv. En artikkel kan legges il
som et felt i en presentasjonsside, eller som et felt eller en side i en
leeringssti. £n artikkel kan da gjerne benyttes nar du har behov for 4
gjenbruke bilder ogleller tekst.
Metadata Metadata knyttet til alle innholdsobjekter i arkivet.
Det kan legges metadata til alle objekter i Fronter. | metadatamerkings-
verktayet er det implementert stette for IEEE skjemaet. Delte er en samling
med informasjonsfelter. Ved & benytte denne standarden sikrer en seg a
kunne utveksle metadata med andre som benytter det samme skjemaet.
Felgende metadata standarder er tilgjengslig
[EEE LOM 1.0
+  CurriculumOnline 1.1
» E-GMSMetadata 3.0
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Sok (metadata)

Sek pa innhold vha metadata i Fronter
| sgkeverkigyet vil det kunne spkes pa angitte metadata innenfor de ulike
standardene. Se eksampel pa sekevindu nedenfor;

Kontaider | Innhold | vennollsto [ EEELOM 1.0 |
Metadota search S R e
Title:

Descripllon:

Resource
type:

Sek

Statistikk

Statistikk pa alte innholdsobjekter i arkivet.
Alle som legger inn objekter | et av Fronters arkiv har tilgang til en statistikk
som forteller hvem som har aktivert objektet,

Leerer kan da se om elev har apnet en oppgave eller fil. Likeledes
kan man se hvem som har "lest” et innlegg | en diskusjon osv.

OES

Direkte apne, endre og lagring av eksterne filer i Fronter.
Funksjonen Open Edit Save (Apne, Endre, Lagre) innebasrer at du kan
opprette og arbeide med filer. Du hehever med andre ord ikke farst arbeide
med et dokument lokalt pd en maskin eller et nettverk for deretter 4 taste
dette dokumentet opp til Fronter. Med OES-funksjonen arbeider du sa &

si "live” i Fronter. Du kan opprette et dokument, endre og lagre det igjen
direkte i Fronter, En forutsetning er at du hele tiden er tilkoblet Internett.

Versjonskontroll

Av objekter i arkivet, med oversikt over historikk

OES, nevnt over, handterer ogséa versjonskontroll av dokumenter som
editeres. Brukeren kan velge a legge til ny versjon, gradert efter antatt
oppdatering, eller erstatte eksisterende.

Dokumentets historikk kan da hentes fram i ettertid, da alle versjonene
ivaretas. Ved apning av dokument kan valget Historikk velges som da vil
vise en liste over alle tilgjengelige dokumentversjoner,

%‘i{?’ WebEqg

Matematisk formeleditor.

Formeleditoren WebEq fra Design Science er integrert i Fronters teksteditor i
tillegg til direktetilgang i enkelte verktey. Editoren er webversjonen av Math
Type som felger MS-Office.

l.egg ogsa merke til at vi kan levere integrasjon mot Web-Mathematika som
er et aktivt formelediteringsverktay. Dette er en tilleggsmodul beskrevet
naermere nder opsjoner.
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Rom

Organisasjonsstrukturer og grupper

Kjernen i Fronter, inndeling i ulike rom.

To av metaforene i Fronter er Rom og Korridor. Rommene opprettes i en
korridor og innredes av eieren av rommet, med verkigy etter hvitke behov
det er i rommet.

Rom kan defineres som for eksempel:
klasserom, undervisningsrom, kurs, grupperom, informasjonsrom, bibliotek,
fellesrom, materom, kafé.

Inredning

Man inreder rommet med de verktey man har behov for. Det betyr at laerer
{romeier) har full kontroll over hva som skal vesre tilgjengelig 1 sitt fag. A
legge til nye verkigy under vels er uproblematisk, noe som betyr at rommet
kan utvikle seg i takt med behovene.

Studentvisning

For & vaere sikker pa hva en elev har tilgang til i et rom kan leerer
velge "Studentvisning”. Hun vil da f& samme tilgang som en elev og se
hvordan elevdeitakerne ser det hun har publisert,

Romvelger

Du far tilgang til rommene via romvelgeren; nedtrekksmenyen til venstre i
skjermbildet. Det finnes to ulike romvelgere: en som viser alle rommene du
er medlem i, og en som viser de rommene du setter som dine favoritirom.
Det er administratoren for hele bygningen som bestemmer hvilken av disse
to som skal henyttes.

Opprette rom

Rom kan opprettes av dem som har romoppretterrettighet eller

heyere. Rommets eier kan bestemme rommets egenskaper og innrede det
med ulike verktgy. For at brukere/kontakter skal fa tilgang til rom, ma disse
inviteres inn som deltakere fra grupper eller som enkeltmedlemmer. | samme
operasjon tildeles det rettigheter i rommet. Rettighetene kommer an

pa deres rolle i rommet: student (skriveretlighet), laarer (sletterettighet),
prosjektleder (sletterettighet) eller gjest (leserettighet), se nedenfor.

Administratoren kan bestemme hvor mange rom man skal kunne opprette
innenfor en korridor.

Rommets fersteside, ogsa kalt Romdagens, kan tilpasses med verktay stter
behov. Det kan veere verktay for & skrive meldinger til deltakerne i rommet,
og verkt@y som henter frem viktig innhold fra rommet.

Offentlig rom

Romoppretteren kan bestemme om rommet skal veere offentlig. Det
inneharer at deltakere som ikke er medlemmer i rommet, kan se en
beskrivelse av rommet og eventuelf sgke om mediemskap i rommet (dersom
romoppretteren har gjori dette mulig).

Rettigheter i rom
Sentralt i Fronter er tildeling av rettigheler. For elevistudenter og leerere er
det 4 nivaer som er aktuelle:

. lese

¢ skrive
+ slette
+ ele

Ovennevnte rettighetsbeskrivelser kan omdapes til rollebeskrivelser slik at
de presenteres mer fornuftig overfor brukerne.

I noen rom hvor elever/studenter kun skal hente informasjon fra tildeles de
leserettigheter. Elevene/studentene kan da ikke foreta noen endringer i dette
rommet, verken legge til dokumenter (laste opp) elter slette noe som ligger
der.

1 et grupperom/ffagrom er det som regel gnskelig med aktiv elev/student-
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deltakelse slik at der tildeles de skriverettigheter. Elevene/studentene far da
muligheten for & legge inn dokumenter og de kan slette det de selv har lagt
inn. De far imidlertid ikke slettet det andre elever/studenter har lagt inn i
rommet,

Elevene/studentene kan ogsa fa enda hpyere rettigheter - slette. Da kan de
fegge inn dokumenter og i tillegg slette sine egne og andres dokumanter.
Dette er normalt en rettighet som laereren tildeles i st rom.

Det hayeste nivéet er eier. Denne rettigheten er naturlig 4 tildele lsareren i
hvert rom som vedkommende skal administrere. Romeier kan endre
utseendet pa rommet, utstyrslista (vertgyene} samt endre deltakerlista.
Deltakerlista angir hvem som har tilgang til rommet og hvilke rettigheter de
har.

Det kan vaere naturlig at flere leerere samarbeider | et fag og disse kan da gis
adgang til rommet i tillegg til elevene/studentene. Disse leereme kan da
tildeles andre rettigheter enn elevene/studentene — detie styrer romeier,

Rettighetsfleksibilitet

Ut over ovennevnte kan disse rettighetene settes forskjellig pa de ulike
slementene i rommet. Det betyr at en bruker kan ha ulik tilgang pa
forskjellige verktpy eller mapper i et og samme rom.

Import/Eksport

Rom kan opprettes pa grunnlag av tidligere eksporierte rom eller pa
grunnlag av IMS standarden.

Likeledes kan rom ag innhold eksporteres pa tre ulike méter;
Fronterrom-eksport (propietzer), IMS eksport og Eksport av arkivinnhold med
struktur.

Rapporter

Administrative rapporter som gir oversikt over aktivitet.

| adminmodulen finnes en grafisk oversikt over all aktivitet i lasningen: antall
besak totalt, antall besgk i rom, antall leste dokumenter, lenker o.a.

Du kan avgrense statistikken til & gjelde for en bestemt periode.

Eksporter statistikkresultatet

Du kan eksportere statistikkresultatet som tekst-statistikk til en teksteditor.
Fra editoren kan du kopiere resultatet til Excel eller til et SPSS-verktay for
viderebehandling.

Globale
innstillinger

Innstillinger for hele bygningen pa toppniva.

Fronter er, som tidligere nevnt, meget fleksibelt. Deite gjelder ogsa
mulighetene for kundene 3 tilpasse applikasjonen mest mulig eter de krav
som matte foreligge. Det foreligger derfor to typer av instillinger hvor
funksjonalitet og ulike tjenester kan aktiveres eller deaktiveres. Noe av dette
har sin naturlige plasering pa et globalt niva slik at endringer far felger for
hele installasjonen. Det er for omfattende a liste opp alle valgene i dette
anbudet, men typiske eksempler pa Globale instillinger er;

o Ny romveiger
o Plassering av Omvisning, logo og Tilpass pa Dagens

o Legg til lenke it kontaktkortet pd Dagens-siden (bare ved visning av
Omwviser og Tilpass nederst pa Dagens-siden)

* Legg til valget “Ikke bespkte rom” i romvelgeren
» URL til Hjelp
o Logg ui-URL

« FEgen kategori for publiserte presentasjonssider ved bruk av interne
lenker

Igjen, dette er bare et utvalg av mulighetene.

Lokale
innstillinger

Innstillinger pa skole-, fakultets- eller institusjonsniva.

P3 lik linje som over finnes det en rekke instillinger som kan settes
pa fokalt niva. Det betyr at fo skoler kan ha ufik setting pa et utvalg
instillinger. Et lite utvalg eksempler kan veere;
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¢  Fraveer, karakter og orden

s Lagringskapasitet

« Design

+  Verkigylister

s Maler for Webfronter

o Avtaletyper

« Logo

o  Standard kontaktkortbilde

¢ Tilpass kentaktkort-tilganger

s Laeringsmal

Rettigheter og
roller

Defi nering av rettigheter og roller i Fronter

Rettigheter i Fronter

Det er to hovedtyper rettigheter; romrettigheter og rettigheter i avdelinger
{korridorer).

For eksempel kan en bruker ha minimalt med rettigheter i avdelingen(e)/
korridoren(e), men alle (eier-)rettigheter i et rom. Metaforisk kan vi si at
brukeren kan ommgablere, slippe inn hvem han eller hun vil fra tilgjengelige
kontaktgrupper, og bruke og administrere alle verktay innenfor rommets fire
vegger. Dette kan man gjere uten 8 ha mulighet til & bygge eller opprette
flere avdelinger (korridorer) eller rom, elier uten & kunne administrere nye
kontakter og grupper.

Romrettigheter (ogsa beskrevet over)

Her gjelder de typiske retlighetsbetegnelsene fra dataterminologien. Det er
viktig & merke seg at romeiere eller superbrukere kan endre beskrivelsen i et
rom uten at det far folger for andre rom. Vi anbefaler at man bestemmer seg
for en terminoalogi som er kjent for brukerne.

Enkeltmadlemmer eller grupper kan tildeles falgende fire rettighetsgrader:

Eier: Administrator i rommet, ofte romoppretter. Eierne har alle rettigheter
og kan i tillegg til nedenfornevnte styre deitakerlista, tildele rettigheter til
deltakerne og velge eller endre rommets verktay.

Slette: Typisk rettighet for kursteders, laarers, veiledere eller deltakers som
har fatt tildelt sterre ansvar enn normaldeltakeme. | tillegg til nedenfornevnte
vil brukere med denne rettigheten kunne slette innlegg, dokumenter o.l. som
er lagt inn av andre deltakere.

Det er ikke uvanlig at samtlige deltakere i et grupperom med begrenset
antal! deltakere har sletterettigheter, slik at de kan ha et friere samarbeid.

Skrive : Den mest brukte rettigheten for normalbrukere eller kursdeltakere.
Brukeren kan, i tillegg tit & kunne lese alt som er publisert i rommet, bidra i
diskusjoner, legge til dokumenter og lenker, og bruke rommets verktey
aktivt, Det er viktig & merke seg at med denne rettigheten kan deltakeren
hare slette sine egne bidrag.

Merk: Skriversttighet betyr egentlig at brukeren har tilgang til 4 skrive fil
databasen, Dette gir rett til 4 laste opp filer, delta i diskusjoner, legge inn
lenker og 84 videre.

Lese: Denne laveste rettigheten gis ofte til gjester som hare skal besgke
rommet uten a bidra. Brukeren har bare rettighet til 4 lese det som er
publisert i rommet.

Roller.

Rettighetene styrer altsa hvilke muligheter en bruker har i applikasjonen.
Disse kan alternativt navngis pa en rollebasert mate, slik at de ulike brukerne
i rommene fildeles rolletitharighet til erstatning for ovennevnie
rettighetsbegreper. Det betyr at disse igjen kan vaere forskjellig fra rom til
rom og gir samtidig stor fleksibilitet i henhold til hvilke muligheter f.eks en
elev skal ha i et rom og fortsatt beholde rollen "elev”.

Rettigheter i organisasjonsenheter
Rettighetene er deit i to:
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1 Rettigheter | forbindelse med avdelinger (korridorer) og rom
2 Rettigheter knyttet til kontakter

Disse rettighetene tildeles grupper i strukturen, aldri enkeltbrukere.
Skal en spesielt utvalgt bruker & hgyere rettigheter enn andre, ma
vedkommende vaere eneste medlem av en gruppe.

Er avdelingene (korridorene) organisert i en hierarkisk struktur, er det viktig 4
merke seg at rettigheter fra et hayere niva arves nedover i trestrukturen,
aldri oppover.

1 Rettigheter knyttet til korridorer og rom
ingen: Brukerne kan ikke opprette nye rom eller utvide strukturen med nye
avdelinger (korridorer}. Dette er en vanlig rettighet for normalbrukere.

Romoppretter: Brukere som er medlemmer av en gruppe med denne
rettigheten, kan opprette nye rom innenfor den delen av strukturen som
rettigheten gjelder.

Vaktmester: Som vaktmester kan du opprette rom og avdelinger. | tillegg
har du tilgang til alle rom innenfor den tildelte delen av strukturen, uavhengig
av hvem som har opprettet rommene, og uavhengig av hvilke rettigheter ditt
eventuelle medlemskap | rommene innebasrer. Brukerne har fanen
Org.enheter ved siden av Kontakt -fanen i kontaktregisteret.

2 Rettigheter knyttet til kontakter

Ingen: Brukeren far begrenset tilgang til informasjon om andre kontakter.
Faor eksempel vil deltakerlisten i rom bare innehalde navn. Brukeren har ikke
tilgang til utfytlende opplysninger om andre deltakere.

Vis kontakter : Du far se tilleggsinformasjon om de andre deltakerne i
rommet. | tillegg til kontaktinformasjon om brukere i rommet kan en spke
kontaktene fram via kontaktregisteret. Brukeren kan opprette brukere og
legge til disse | sin venneliste. Brukeren kan ogsé opprette andre grupper
under vennelistegruppen og melde inn kontakter her. Disse kontaktene vil
ikke kunne logge seg inn sller bli synlige for andre brukere. Personlige
kontakler er & oppfatte som private kontaktpersoner | en adressebok.

Kontaktoppretter: Medlemmer av gruppen med denne rettigheten kan
opprette nye kontakter innenfor den delen av strukturen som rettigheten
gjelder.

Administrator: Rettigheten gir brukeren mulighet til 4 opprette nye
kontakter, som kan knyttes til eksisterende grupper og gis
innloggingstillatelse. Kontaktadministratoren kan ogsa opprette nye grupper
for & samle kontakter. Alt dette kan gjeres innenfor den tildelte delen av
strukturen,

Muligheter: Med disse rettighetsmulighetens finnes det et utall av
muligheter for 4 tildele, styre, delegere og filpasse applikasjonen i henhold &
de behov fylket, skolen, avdelingen eller gruppen métte ha.

Fronter kan i denne sammenheng vise til en fleksibilitet og styrke som de
feerreste andre leverandarer av samma type applikasjon kan overga.

Administratorfunksjonaliteten er bygd opp over flere ars erfaring med store
installasioner for universitet, h@gskoler, fylker og andre.

Viktig eksempel 4 navna, hvis tillatt, er at brukeren, her larer, kan selv tildele
seg ulike roller avhengig av behov, Dette for 4 unnga belastning pa lokal
administrator og for & oppna effektivitet | bruken. Spesielt nyttig hvis en leerer
skal vaere vikar i en annen gruppe og trenger tilgang til tidligere arbeid osv.
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Organisasjons-
struktur

Oppsett av struktur tilpasset din organisasjon

For & ivarsta ovennevnte rettighetsmulighster og strukturering av starre
installasjoner bygges arganisasjonsstruktur etter de behov som foreligger.
Det er naarmest ingen begrensninger i denne strukturen, slik at rettighster og
insfillinger effektivt kan tilpasses de lokale behov.

Vi oppererer med begreper som "noder”, "korridorer” og "grupper”. Disse
fypene er med pa & danne grunnlaget for strukturtreet.

Organisasjonsstrukturen er ryggraden i installasjonen og kan sammenlignes
med tilsvarende organiseringer i stgrre nett- og databaselgsniger.

Fleksiadmin

Utvid rettighetsstyringen — Apen rettighetsstyring
Ved hjelp av roller, rettighetstildeling og medlemskap kan vart unike
fleksiadminsystem benyttes for 4 forenkle "gi meg tilganghverdagen”.

Dette betyr at lssrere og administratorer kan tildele seg tiigang i ulike deler
av "bygningen”. Likeledes kan de, spesielt administratorer, oppgradere og
nedgradere seg | henhold til hvifke tilgangsrettigheter som er fornuftig & ha.

Godt eksempel pa utnyttelse av Fleksiadmin er nar vikarer skal fere fravasr
{Fraveer er tillegg) pa elever de normait ikke har tilgang til.

Med Fleksiadmin kan vikaren selv melde seg inn | ngdvendig
fagleerergruppe og automatisk fa tilgang til fagrommet og gruppen fraveeret
skal fares pa. Nar vikartimen/perioden er over kan lzsrer selv melde seg ut
av gruppen.

Likeledes, hvis den apne ders metode prakfiseras, kan laerere selv melde
seg inn i andres rom for & hente inspirasjon, fagstoff osv.

Fleksiadmin sparer ungdvendig venting pa at lokal administrator skal gjare
de nadvendige endringene, en fordel for bade slev, laerer og administrator.

Hvis funksjonen benyttes er valgene tilgjengelig fra den Personlige
verktaylinjen,

Databaserydding

Adm. rutiner for effektiv databaseadmininistrasjon.

Gjennom bruk vil det som regel i databaser med store mengder data, | delte
tilfelle brukerdata, vasre behov for effektiv rydding av "utgatte” brukere,
tomme grupper som av hensyn til hastighet bar fiernes.

Det finnes derfor mulighet for toppadministrator & seke fra brukere som ikke
har veeit pélogget etter angitt dato i kombinasjon med oppretelsesdato fer
oppgitt dato. Resultat kan da behandies etter administrators vurdering.

Tomme grupper kan ogsa sekes fram for deretter slettes effektivt.

Eksport

Eksport av rom (kurs) som iMS-pakke

Eksporten falger anbefalingen til IMS for utveksling av kursinnhold.
Spesifikasjonen kalles IMS Content Packaging Specification. Innholdet i
rommet eksporteres til en zip-fil. Det blir s& opprettet beskrivelsefiler. Det
finnes en heskrivelsefil for selve rommet, og en beskrivelsefl for alle
verktgyene i romimet,

Hjelp

Komplett online hjelpesystem og brukerdokumentasjon.
Velg Hjelp-knappen og du vil fa hjelp til det verkteyet som du stari. Se de
forskjellige oppskriftene og finn hjelp tit ditt problem.

| tillegy er falgede brukerdokumentasjon fritt tilgjengelig for kopiering og
bruk;

Brukerveiledninger
» Lasrerveiledning
o Administratorveiledning

Temahefter:
s Innleveringsverktgy
¢ Pragve
»  Fronterdokument
+ Learingssti og Presentasjonssider
+ Tips og triks i Fronter
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Individusile utviklingsplaner
Kalenderen
Spersmalsdatabasen
Statistikk og resultatmatrise
Portefalje

+ Evaluering
Referanse handboker:

s Lokale og globale innstillinger

® & &+ &

Sprakstotte

Sprakpakker for mange ulike sprak
Fronter leveres per i dag med sprakene:

Engelsk, Tysk, Fransk, Bokmal, Nynorsk, Nordsamisk, Estisk, Kinesisk,
Nedertandsk, Urdu, Russisk, Spansk, Finsk, Dansk, og Svensk.

Det er Ingen tilleggskostnader ved & ta i bruk flere sprak enn det som falger
standardleveransen, Bokmal, Nynorsk og Engelsk

Egendefinerte
verktoy

Definer egne verktoy

Ved hjelp av dette verkteyet kan du linke inn eksternt Innhold som om det
var et eget verkigy i Fronter. Alternativt kan du legge direkte lenker tif annet
innhold i rommet, innhold du gieme vil trekke fram. Pa lik linje med alle
andre verktgy har du mulighet til 4 navngi knappen etter eget snske og
begrense tilgangen etter egne planer.

Designverktoy:

Produser eget design

Det er mulig & tilpasse designet etter skolens, fylkets eller andre interessers
profil. P4 grunn av fleksibiliteten i adminmodulen kan det oppereres med
flore design i samme installasjon, som ogsa kan styres innenfor sine
tihgrende "noder”. Altsa kan Akershus fylke ha sitt sentrale design og hver
enkelt skole sitt eget.

AKERSHUS
YLKESROMMUN

Chaose mom.

D T T e
- Next wednesday we wlil have visitors
from Germany

Ved bruk av flere design vil en bruker som eksempelvis beveger seg, fra
skole til fylket sentrait, klart se hvor han befinner sag.

Andre muligheter er & gjerne ikoner og kun jobbe med teksthasert
grensesnitt.

Vi kan vise til flere eksempler hvor kunder har valgt 4 utvikle og ta i bruk
egne profiler i Fronter. Akershuseksempler kan ses i illustrasjoen over eller
pa falgende demoinstallasjon, med brukernavn og passord er "demo™;
hitp:ronter.conysougfdemo

2.1.1 Tilleggsmoduler — Plus Packs
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Her beskrives moduler som selges i tillegg til ovennevnte standardverktgy. Hver modul prises i henhold il
antall skoler eller standard faste priser.

Personlig Arbeid

PDA, Mobiltlf
og
Outlooksync

Cb Plagiatkontroll

PlusPacks

Frontersync.

Syncsolution, Kongsvinger, har laget en synkroniseringsklient som oppdaterer
katendre til og fra Fronter mellom Qutlook og handholdte enheter som
mobiltelefoner.

PlusPacks

Ephorus.

Med Fronters Plagiatkontroll fra Ephorus - har man et effektivi, men enkelt
vapen for bekjempelse av juks - totalt integrert i Fronters lseringsplattform.
Verktayet er per dato knyttet til Innleveringsmappen/verktayet i Fronter. Det
planlegges utvidet funksjonalitet hvor plagiatkonirollen kan nytiggjeres i andre
deler av plattformen og med en anne vinkling enn kontroll,

Evaluering

Verktoy for sterre undersokelser

En avansert (kurs)evalueringsmodul som gjar at man enkelt kan rulle ut en
evaluering pa tvers av organisasjonenffylket/skoler, samt gjere tilpasninger for
de ulike malgruppene.

Modulen er produsert pa bestilling fra hegere utdanning i Norge og deres
evalueringskrav knyttet &l kivalitetsreformen. Verktayet har spart institusjonene
for mye ekstraarbeid og kostnader knyttet til evalueringsprosessen, spesielt
siden bruker-/studentdataene er knyttst til sine respektive fag/grupper og
tilgjengelig 1 Fronter. Resultatet fra undersgkelsene kan eksporteres og
viderebehandles | andre eksterne statistikksystem.

Eksempelvis kan det kjgres HMS undersekelse pa samtlige ansatte i de
vidersgdende skolene i fylket. Dataene ordnes da i forhold til gruppetilharighet
som igjen muliggjer oversiklige resultater.

Verktayet kan pa en enkel méte gjeras tilgjengelig for utvalgte grupper og
trekkes tilbake stter nadvendig tid.

360° | 360° evaluering

360 graders evaluering

I samarbeid med Forsvarshdgskolan i Sverige har vi utviklet at eget verktay som
ivaretar metoden for 360 graders evaluering. En evalueringsmetode som
benyites spesielt i lederutdanninger.

ProtoI{oll

Fering av Fraveer, Adferd og karakterer

Oppgrader Fronter-installasjonen til 4 inkludere véar modul for fering av Fravaer,
Adferd og Karakterer. Modulen gir en omfattende oversikt over uautorisert
fravaar, prestasjoner og adferd, og kan pa sikt bidra til en positiv utvikling av
sosiale og felelsesmessige egenskaper og oppfersel blant slevene i skolen.

Fronters modul for Fravaer, Orden og Karakterer gir mulighet for:

o Faglaerere 4 fore fravaer, karakterer eller anmerkninger pa elevene som er
deltakere i valgte rom/fag. Det er mulig a ta ut rapporter til skjerm eller
skriver. Utsendelse av varselbrev er ivaretatt.

» Elevene a fa tilgang til oversikt over eget fravaer og egne karakterer.

» Kontaktleerarne & se alt og ha tilgang til et eget omrade hvor det finnes en
samlet oversikt over fravaer, karakterer og ordensanmerkninger for elevene
han/ hun er kontaktleerer for.

« Tilpasning til skolens behov: Skolen kan tilpasse oppsett av terminer,
karakterkoder osv. Det vil bli laget en eksport av data til adminstrative pro-
grammer. Det er lite jobb med administrering av modulene, fordi modulen er
100% integrert | Fronter og benytter samme elevdata som
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lzzringsplattformen.

Fordeler

Med dette verktayet trenger man ikke lete etter fraveersprotokollen. Learere
behaver heller ikke & logge seg inn flere steder for & fare fraveer, siden
modulene er integrert i Fronter. Skolene slipper a taste inn alt fraveeret i st
administrativt system pé slutten av hvert semester,

Fleksibilitet

Apen lisenspolitikk gir muligheter for maksimal utnyttelse av modulen og
giennom fleksiadmin er det enkelt for vikarer og leerers som bytter timer a fare
fraveer pa de Xorrekte stedene. Fleksiadmin, se oversikten over Adminverktay.

iup

Protokoll er en viktig del av grunnlaget ved Individuelle UtviklingsPlaner. For 4 fa
full uttelling av IUP er det Fraveer, Adferd og karakter viktige opplysniger som
hentes fram fra Protkollverktayet.

Produktet generelt i markedet

Fronters Protokoll, eller fravaerfaringsmadul, bygger pa tidliger Pulsar Datas ide
om fleksibel tilgang til fraveersfering. Fronter har derfor integrert verktayet til fulle
i leeringsplattfarmen og pa denne maten hatt suksess | markedet.

Suksessen kan ogsa skyldes at via Fronter gjelder dpen lisensieringspolitikk slik
at kostnaden per modul er knyttet til skolen og fritt antall brukere. Derfor har
ogsa elever fatt tilgang il modulen uten at det palaper ekstra kostnader,
tilsvarende regler som i Fronter generelt.

Modulen konkurrerer i markedet med eksempelvis SkoleArena Fravaer,
Kunder av Fronter som har modulen i bruk, pa videregaende nivé:
Aust Agder , Mpre og Romsdal , Oppland, Telemark , Osic og NLM.

Bilder fra modulen:
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Publisering

Webfronter

PlusPacks

Webpublisering.
Webfronter er en tilleggsmodul som gj@r det enkelt & lage og vedlikeholde
hjemmesider.

Webfronter tillater blant annef:
e Full administrering av hjemmesiden via Fronter
o Alle skolene kan ha ulike profiler
+ Hjemmeside med hierarkisk struktur
¢« Lag egen eller bruk en av medfalgende maler
+ Definisjon av “Style sheets” (CSS) for sidens

» Utnytte fronters rettighetsstruktur til & bestemme hvem som skal kunne
publisere

« Lag sider og koble disse sammen uten & ha kunnskap om HTML
e Bruk kiente verktay i Fronter for & pradusere innhold til hjemmesiden

Sidene kan driftes pa egen webserver og hvilket som helst domenenavn kan
benyltes.

Infopush

Publiser innhold fra Fronter til hjemmesider - Infofronter

Med Infofronter kan du offentliggjere deler av informasjonen i Fronter til en
eksisterende hjemmeside og muligjsr publisering av nyheter, kalender og
meldinger il en Apen hjemmeside eller et infotavie-system. | tillegg til
registrering og opprettelse av brukere direkle i Fronter via en hjemmeside
{Webform).

Infofronter bidrar til at flere kan delta i oppdateringen av hlemmesiden. Dette pa
grunn av at kjente verktey, som meldinger og nyheter i fronter, benyttes til &
produsere det som skal publiseres.

Web-
Mathematica

Gjor formlene levende

Med webMathematica kan du lage interaktive beregningar pa webben i Fronter.
Du kan gare beregninger og visualisere resultatet. Teknikken bygger pa Java
Serviets og Mathematicas beregningskjerne, som gjer webMathematica fullt
kompatibetl med ledende dynamiske webbappiikasjoner. webMathematica
brukes typiskt for & skreddersy grenssnittet mot grupper av brukere som ma
utfare kompliserte heregninger, men ikke trenger & forsta dem i detal].

Dette tredjepartsverktayet kan integreres i Fronters preoveverktay og bidra til at
mattematikkoppgaver far et nytt liv.

Integrasjon og drift av dette mé diskuteres spesielt hvis funksjonen gnskes
implementert.

weh MATHEMATICA)

Add dynamic computations and
visuclizations to your website
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Publisering

Synkronisering

PlusPacks

Integrasjon mot elev- og studentadministrative systemer
Fronter falger standardene SCORM som gir vér plattform et standardisert
grensesnitt for import og eksport av data og metadata fra andre systemer,
typiske eksempler er IS!, Extens, Skole Arena og AD. Vi leverer og har god
erfaring fra integrasjoner til flere av var kunder fra ulike segmenter i
utdanningssektoren i inn og ufland.

Integrasjonsmetoden kan illustreres med fglgende modsill;

Export Import

~ Delivered by Fronter

de by each Administration System Provider
[ex. FSMSTAS). Crmade by each schogt.

FEIDE Nasjonal autentiseringsprosjekt
Fronter statter Feideprosjektet og har veert deltagende i prosjekiets aktiviteter
siden prosjektstart. Dette pa grunn av at vi er leverander av leeringsptattform til
majoriteten av de starste hagere utdanningsinstitusjonene i Norge.
Som farste fylkeskommune med alle videregéende skolens har @stfold
alleredle tatt i bruk Fronter i Feidesammenheng. Fronter AS hidro faglig overfor
vare partnere for & & integrasjonen pa plass.
Referanse er Anders Langfeldt, @stfold fylkeskommune.
§80 Single Sigh On
Det kan settes opp Single Sign On mellom Fronter og andre applikasjoner
LDAP Autentisering
Fronter kan autentisere mot LDAP-tjenars
Mailfronter Drift av e-posttjener og konti

Veiger du & la Fronter drifte din e-post lgsning, er du garantert en sikker og
effektiv e-post Yeneste som er fullt integrert i Fronter. Et abonnement pa
Mailfronter gir din organisasjon mulighet for & opprette og vedlikeholde tallrike
a-post kontoer i en fei.

Mailfronter gir deg mulighet til a:

» Enkelt masseprodusere IMAP/POP3 e-post kontoer for s& mange ansatte
elier brukere du gnsker. :

« Velge kontostarrelse stter anske: 20 MB, 40 MB, 80 MB eller 200 MB,

» Lagre e-post i personlige eller felles Fronter arkiv, sller opprette egne
mapper for e-post i Mailfronter. Lagring av e-post i felles arkiv har den
fordel at flere har tilgang tl & apne eller besvare e-posten, ideslt ved
prosjektarbeid m.m.

« A vise Ny e-post pa Dagens - din personlige startside | Fronter,

¢ Dele en felles e-post konto med andre i organisasjonen, f.eks.
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firmapost@dittfirma.no, support@dittfirma.no, eller lignende.
« Sgke etter spesifikk e-post | innboks og mapper.
+ lLese og skrive e-post uavhengig av tid og sted via Fronter (web mail).
« Bruke ditt favoritt e-post program for & lese og skrive e-post.

» Filtrere ut spam/sappelpost — velg snsket sensitivitet pa dat innebygde
spam filteret, og unngd uenskede meldinger.

» Automatisk sjekke og rense innkommende meldinger for eventuelle virus.
¢ Bruke ditt eget domene i e-post adressen.

¢ Bruke Fronter som web mail for alle andre POP3 og IMAP kontoer du
matte ha.

E-postkoniene administreres enkeit via Fronters adminmodul.
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